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RESUMO

Educacédo financeira € um tema muito importante e imprenscindivel na vida das
pessoas e da sociedade. Através dela, muitos investidores e consumidores
melhoram a sua compreensao sobre conceitos de finangcas pessoais e orcamento
financeiro, evitando imprevistos e inadimpléncia. A mesma pode ser entendida como
uma excelente ferramenta de auxilio as familias. A educacédo é fundamental para o
processo de desenvolvimento econdmico, pois cada pessoa qualificada gera
crescimento e desenvolvimento para 0 municipio, estado e pais, principalmente a
educacdo financeira, que possibilita a tomada de decisdes bem pensadas e
estruturadas e, assim, um bom controle de seu orcamento e financas pessoais,
evitando a inadimpléncia e contribuindo para o crescimento econémico. O presente
trabalho tem como tema o estudo sobre os conhecimentos de educagéo financeira
da populacdo de Horizontina-RS, tendo como objetivos especificos apresentar a
importadncia da educacdo financeira para a vida das pessoas fisicas e para o
desenvolvimento econbémico; descrever a atual situacéo brasileira quanto ao nivel de
inadimpléncia, estrutura de consumo e outras variaveis; e investigar o conhecimento
das pessoas fisicas do municipio de Horizontina-RS sobre educacao financeira.
Para a realizacdo desse trabalho, utilizou-se o método dedutivo, pesquisa
exploratdria, pesquisas bibliograficas e estudo de caso. Foi elaborado um
questionario e aplicado a uma amostra de 319 pessoas pertencentes a faixa etaria
de 25 a 29 anos, todas residentes no municipio de Horizontina-RS. Assim, chegou-
se a conclusdo de que os municipes tem algum conhecimento sobre educacédo
financeira e controle das financas pessoais, mas ainda necessita-se que seja
discutido mais sobre esse assunto no nucleo familiar; que seja pensado e analisado
as receitas e despesas, e que seja estipulado alguma poupanca compulséria para
ser aplicada e/ou investida. A educacao financeira, o controle do orgcamento e do
planejamento financeiro pessoal sdo muito importantes para todas as pessoas de
diferentes niveis socias e faixas etarias, sabendo o que pode ser gasto e onde pode
ser investido, com posturas e atitudes adequadas, contribuindo assim para o bom
andamento do orcamento pessoal e da economia do municipio.

Palavras Chaves: Educacdo Financeira. Financas Pessoais. Desenvolvimento
Econdmico.



ABSTRACT

Financial education is a very important subject in people’s life and to the society.
Through it, many investors and consumers improve their understanding about
personal finance and budget, avoiding unforeseen and default. Also, it is an excellent
tool to family financial planning. At the same time, education, especially financial
education, is fundamental to the process of economic development from a county,
state and even a country, which allows making well decisions related to personal
finances, being not default and contributing to the economic growth. The present
paper aimed to study about the financial education knowledge of the population of
Horizontina, RS. There for, it was essential to present the importance of financial
education to families and to economic development; to describe the current Brazilian
situation regarding to default national level, consumption structure and other
variables; and to investigate the knowledge of financial education from Horizontina’s
citizens. The methodology to perform this paper was the deductive method,;
exploratory and bibliographic researches; and a case study. Thus, a questionnaire
was applied to a sample of 319 people belonging to the age group of 25 to 29, all
residents in the municipality of Horizontina-RS. It was possible to infer that the
citizens interviewed have some knowledge about financial education and control of
their personal finances. On the other hand, they still need to discuss more these
topics within the family; to analyze more their income and expenses, and to stipulate
compulsory savings to be apply and invest. Financial education, control of personal
budge and financial planning are very important for all people of different social levels
and age groups, knowing what can be spend and where it can be invested,
contributing to the personal budget and the municipality's economy.

Keywords: Financial Education. Personal Finances. Economic Development.



Figura 1:

Figura 2:
Figura 3:

Figura 4:

Figura 5:

Figura 6:

Figura 7:

Figura 8:

Figura 9:

LISTA DE FIGURAS

Percentual de familias brasileiras endividadas e com dividas em atraso, em
maio de 2015, abril @ Maio de 2016. .....c.oeneeee e 28
Tipo de divida (% de familias), maio de 2015. ..........ccceeeiiieeiiiieeiiieee e, 28

Percentual de Familias do Brasil com Contas ou dividas em atraso de maio
de 2015 @ MaI0 B 2016, . .cueneeee e 29

Variacdo percentual no indice de Precos ao Consumidor Amplo de janeiro
de 2014 afevereiro de 2016........ccoeeeeveieeiiiiiiiieee e 30

Historico e evolucao percentual da Taxa Selic de dezembro de 2007 a
dezembro de 2016. .......coooiiiiiiiii e ———— 31

Percentual de Inadimpléncia das pessoas fisicas e total de setembro de
2013 a setembro de 2015. ..o 32

Taxa de desemprego (%) das pessoas de 10 anos ou mais de idade nas
regides metropolitanas do Brasil de janeiro de 2011 a janeiro de 2016. 32

Variacdo % das despesas de consumo das familias do trimestre em
relacdo ao mesmo trimestre do ano anterior de 2007 a 2015. ............... 33

Distribuicdo da populacao por sexo, segundo os grupos de idade
HOMZONTINGA-RS. ... .ot e e e e e eeaaes 38

Figura 10: Evolucéo dos habitantes da Populacdo de Horizontina de 1970 a 2015..38

Figura 11: indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDH-M) do Municipio de

HOFIZONTINAL .o e 39



LISTA DE GRAFICOS

Grafico 1: Nivel de instrucéo do publico entrevistado ............cccovvvvviiiiieeee e, 40
Grafico 2: Tipo de residéncia do publico entrevistado............ccoovvvvvviiiiieeeeeeeeeiiiinnn, 40
Grafico 3: Nivel médio de renda do publico entrevistado ...............ceeeeeieeeieiiiiiinnnnnn. 41
Gréfico 4: Disponibilidade de renda por més para arcar com os gastos do publico

ST SNV 15 = Vo o P 41
Gréfico 5: Percentual do publico entrevistado que constitui reservas................c....... 42
Gréfico 6: Destino das sobras mensais do publico entrevistado ...............cccvvveeeeennn. 43
Grafico 7: Modalidade de aplicacédo de sobras no final do més do publico
ENITEVISTAUO ..o 43
Grafico 8: Origem dos conhecimentos sobre educacéo financeira do publico
BNTEVISTAUO ... 44
Gréfico 9: Percentual do publico entrevistado que mantém o habito de conversar
sobre dinheiro com 0S familiares. ..........uuiiiiii i 45
Gréfico 10: Percentual de pessoas da amostra que fazem o controle diario dos seus
QASLOS € GANNOS ... 45
Grafico 11: Ferramenta utilizada para controle diario das financas pessoais do

10 o] [T I =T 011 =3V ] = Lo [0 PR 46

Grafico 12: Percentual do publico entrevistado que realizam orcamento financeiro .47
Grafico 13: Entendimento do conceito financeiramente independente pelas pessoas

o] SNV 1S = Vo = 1P a7
Gréfico 14: Motivo das dificuldades financeiras das pessoas entrevistadas ............. 48
Gréfico 15: Definicao de sonhos e objetivos do publico entrevistado....................... 48
Gréfico 16: Realizagdo de diagndstico financeiro pelo publico pesquisado .............. 49
Gréfico 17: Percentual do publico entrevistado que pesquisam preco e usam lista de
[o0] 1 0] 0] = 1 7P 50
Grafico 18: Forma de pagamento do publico entrevistado...........cccccceeveiiiiiiiiiiinnnnnnn. 50
Grafico 19: Porcentagem das pessoas da amostra que conseguiriam manter o
mesmo padréo de vida, se caso ficassem desempregadas. ...........cccceeeeeeeiiiiiiiinnnnnn. 51

Grafico 20: Modalidades de contracao de divida dos entrevistados ............cccc.vvveen.. 51



SUMARIO

1. INTRODUGAOD ...t 10
2. A EDUCAQAO FINANCEIRA QOMO PROPULSORA DO CRESCIMENTO E

DESENVOLVIMENTO ECONOMICO ..o 14
2.1. CRESCIMENTO E DESENVOLVIMENTO ECONOMICO.....cccoeveeeeeveireeannn.. 14
2.1.1. CresCimento ECONOMICO . ... 15
2.1.2. DesenvolVimeENto ECONOMICO c..cuuie e 17
2.2. EDUCACAO FINANCEIRA E FINANCAS PESSOAIS .....coooveeiiierieeee e 20
2.2.1. Planejamento Financeiro Pessoal e/ou Familiar.............ccccooeeiein. 23
2.3. A EDUCACAO FINANCEIRA E A ECONOMIA BRASILEIRA ......ccccoveeennnne. 26
3. MET OD O L O G A oo e 34
4. APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS ......coooveeiiiee e 37
4.1. O MUNICIPIO DE HORIZONTINA ..ot 37
4.2. APRESENTACAQO DOS DADOS ......cciiiieieeeeee et 39
4.3. ANALISE DOS RESULTADOS .....oot e oottt eeeee e eeinaa e 52
5. CONSIDERAC}C)ES FINALS o 57
REFERENCIAS

ANEXO A - MODELO DE PLANILHA ORCAMENTARIA
APENDICE A - QUESTIONARIO APLICADO



10

1. INTRODUCAO

O tema educacdo financeira € muito importante e imprescindivel na vida das
pessoas e da sociedade. Mas, de acordo com pesquisas, ainda a populacdo, de um
modo geral, tem poucos conhecimentos a respeito desse assunto, 0 que vem se
destacando de forma notavel com o crescente endividamento da populagdo. De
acordo com uma Pesquisa de Endividamento e Inadimpléncia do Consumidor
(PEIC), realizada pela Confederacdo Nacional do Comércio de Bens, Servicos e
Turismo (CNC), em janeiro de 2016, cerca de 62% da populacdo brasileira esta
endividada (SARAIVA, 2016).Ter um maior controle financeiro dos seus gastos e
das suas receitas € um dos fatores essenciais para garantir uma vida financeira mais
equilibrada e, consequentemente, trazer vantagens para a economia.

Pode-se considerar a educagao financeira como um processo pelo qual
consumidores e investidores melhoram sua compreensdo sobre conceitos de
financas pessoais e, por meio de informacéo, instrucdo e orientagdo, desenvolvem
habilidades e adquirem confianca para tornarem-se mais conscientes das
oportunidades e dos riscos financeiros. I1sso fica mais relevante quando se observa o
atual cenério econdmico brasileiro, que esta vivenciando um quadro de instabilidade.

De acordo com analise do presidente do Banco Central (apud MARTELLO,
2016), a tendéncia da taxa de inflacdo ao longo de 2016 € manter-se a niveis
elevados. Da mesma forma, a taxa basica de juros da economia, a chamada taxa
Selic, fechou em 14,25% ao ano em marco de 2016, o maior patamar em quase dez
anos. Com isso, surge uma preocupacao maior com questdes relacionadas a
financas pessoais. Necessita-se estar bem informado e preparado para gastar sé o
essencial e, ainda, conseguir guardar um valor de reserva e evitar contracdo de
dividas.

Deste modo, seria interessante que a educacéo financeira fosse introduzida
na vida das pessoas e do seu nucleo familiar desde a infancia para, assim, formar
adultos mais responsaveis com relagdo as suas finangcas. A mesma pode ser
entendida como uma excelente ferramenta de auxilio as familias que pretendem
obter mais qualidade de vida e, também, auxiliar aquelas que ndo tém o habito de
controlar os seus gastos. Percebe-se que uma boa educacdo financeira € de
extrema importancia para o controle e planejamento das financas pessoais, pois

trata de questdes comportamentais, como gastar menos do que se recebe, habitos
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de consumo consciente e poupancga, entre outros. Por isso, 0 tema proposto € o
estudo sobre os conhecimentos de educacdo financeira da populacdo de
Horizontina-RS, contribuindo para o bom andamento da economia regional.

Sabe-se, através de pesquisas, que a sociedade brasileira ndo esta habituada
a controlar adequadamente as suas financas pessoais e ndo possui 0 habito de
guardar dinheiro para investimentos ou acontecimentos ndo programados. Isso pode
gerar complicacdes na vida do cidadao, refletindo na economia como um todo. Por
isso, justifica-se um estudo mais aprofundado sobre o tema no municipio de
Horizontina-RS.

Além disso, a educacédo financeira é essencial para conscientizar o cidadao
sobre a importancia do controle e planejamento familiar, pois ela possibilita o
equilibrio entre a renda liquida e as despesas mensais. O cidadao financeiramente
educado contribui para a sociedade, apresentando mais condi¢des de lidar com o
dinheiro e enfrentar imprevistos nos momentos dificeis, diminuindo, por exemplo, a
inadimpléncia.

O acesso as ofertas de crédito de diversas instituicbes financeiras, incluindo
para negativados, atrelada a falta de controle do proprio orgamento, acaba
desencadeando problemas financeiros como, por exemplo, gastar mais do que
realmente se ganha, pagando taxas de juros elevadas e, muitas vezes, abusivas. As
pessoas que ndo tem um conhecimento minimo a respeito de financas, nao
apresentam o habito de anotar todas as entradas e saidas, possuem o mau-habito
de comprar por impulso, e sao influenciados pelas propagandas chamativas e
atrativas dos produtos, sdo as mais prejudicadas. Essa auséncia dos conceitos
basicos de finangas pessoais leva com facilidade ao endividamento das pessoas e,
consequentemente, a elevacédo das taxas de inadimpléncia.

Neste contexto, a Confederacdo Nacional do Comércio de Bens, Servicos, e
Turismo (CNC) apresenta um estudo em que grande parte da populagcéo brasileira
tem mais de 50% da renda comprometida com dividas (apud SARAIVA, 2016). Para
o gerente geral do Instituto Nacional de Investidores (INI), Mauro Calil (apud TERRA,
2016), a soma de todos os gastos financiados nao deveria ultrapassar 30% da renda
liquida, embora o ideal seja abaixo de 20%. Além disso, o valor poupado todo més

deve estar em torno de 10% da renda liquida. Destaca-se, também, que a falta do
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hébito de poupar, principalmente para os imprevistos, faz com que a situacdo do
consumidor torne-se mais critica.

Tanto a nivel nacional, como regional o tema educacao financeira precisa ser
mais discutido pelas pessoas, conforme a pesquisa realizada pelo Servico de
Protecdo ao Crédito (SPC, 2014), mais de 81% dos brasileiros sabem pouco ou
nada sobre finangas pessoais. Portanto, percebe-se que a populacao se distancia de
uma cultura com educacédo financeira, que permita ter um controle e um bom
planejamento de suas contas pessoais através da elaboracdo de um orcamento
doméstico. Dados mostram que, na préatica, a maioria ndo tem controle sobre suas
finangcas ou ndo tem conhecimento deste assunto. A crescente preocupacao acerca
da caréncia de educacao financeira, tanto das criancas, quanto dos proprios adultos,
da origem a diversas discussdes a respeito do tema e atrai profissionais das mais
diversas areas do conhecimento em busca de solucdes.

O debate sobre educacao financeira é de extrema importancia a todos que
desejam ter o controle dos gastos da familia e passar os ensinamentos as criancas,
fazendo com que tenham mais possibilidades de entender o valor do dinheiro e fazer
o melhor uso desse recurso, tornando-se adultos conscientes. O importante ao se
ensinar assuntos sobre educacéo financeira € garantir que o contetdo condiz com a
idade da crianca, relacionando situacdes préaticas das suas rotinas com o intuito de
despertar o interesse e facilitar o aprendizado.

Perante a falta de conhecimento e cultura financeira sobre o tema, o aumento
da inadimpléncia, a elevagéo dos juros da economia, e 0 aumento dos precos, entre
outros, justifica-se a investigacdo do tema proposto. Ademais, trata-se do
aprofundamento do estudo em areas de conhecimento — Financas e Comportamento
do Consumidor contemplado pelo curso de Ciéncias Econémicas, que traz reflexos
sobre outra grande area de estudo — Crescimento e Desenvolvimento Econémico.

Diante disso, procura-se saber a seguinte questdo: os conhecimentos sobre
educacao financeira dos municipes de Horizontina contribuem para a economia do
municipio?

De forma a responder esse problema, tem-se como objetivo geral analisar os
conhecimentos da populagéo de Horizontina sobre educacéo financeira, contribuindo

para a formacdo de cidad&aos conscientes e, consequentemente, para a economia
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do municipio de Horizontina, RS. Para isso, tem-se como objetivos especificos as
seguintes atividades:
a) apresentar a importancia da educacéo, particularmente da educacéo
financeira, para a vida das pessoas fisicas e para a economia;
b) descrever a atual situacdo da economia brasileira quanto ao nivel de
inadimpléncia, estrutura de consumo e outras variaveis;
c) investigar o conhecimento das pessoas fisicas do municipio de
Horizontina-RS, sobre a educacéo financeira.

O presente trabalho esta esquematizado em cinco capitulos para melhor
abordagem e compreensdo do tema proposto. No primeiro capitulo estd a
introducéo, destaca-se o tema e dados interligados com a pesquisa. Nessa primeira
parte, apresenta-se o problema de pesquisa, com justificativas da importancia desse
assunto a economia, além dos objetivos propostos. No segundo capitulo foi
desenvolvida a revisdo da literatura, relacionando e abrangendo assuntos
condicentes ao tema proposto, tais como: a importancia da educacdo para o
crescimento e desenvolvimento econdémico, e a relacdo entre educacéao financeira e
desenvolvimento econémico.

No terceiro capitulo encontra-se a metodologia, contemplando o tipo e as
técnicas de pesquisas utilizadas para alcancar os objetivos elencados no primeiro
capitulo. Aqui, destaca-se o0 sujeito de estudo e a forma de selecdo da amostra
empregada. No quarto capitulo, foi desenvolvido a apresentacdo dos dados
coletados, bem como a andlise e disposi¢cdo dos resultados obtidos. No capitulo
cinco, apresentam-se as consideracoes finais por parte da autora da pesquisa. E por
fim, sdo apresentadas as referéncias utilizadas no desenvolvimento do estudo,

seguido dos anexos e apéndices.
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2. A EDUCACAO FINANCEIRA COMO PROPULSORA DO CRESCIMENTO E
DESENVOLVIMENTO ECONOMICO

Uma educacdo financeira exige que as pessoas compreendam todos os
conceitos e produtos do mercado financeiro. E necessario que esta educacio
financeira faca parte do aprendizado desde a infancia até a vida adulta, como
processo educacional de responsabilidade social. Ela propicia instrumentos que
auxiliam na tomada de decisdo com relagdo ao consumo, 0 que leva as pessoas a
mudancas eficazes na maneira de agir quanto ao uso correto do dinheiro e uma
visdo mais tranquila com relacdo ao futuro econémico (VALENTE, 2015).

Atualmente, observa-se a crescente problematica relacionada a educacgéo
financeira e as consequéncias de sua auséncia, retratando numeros elevados de
pessoas endividadas, com altos niveis de inadimpléncia e falta de planejamento
financeiro, muitas vezes sem perspectiva de melhora futura. Isto se justifica perante
o desconhecimento por parte da populacdo referente as vertentes do sistema
financeiro e a necessidade de escolhas do consumidor, dificultando o
desenvolvimento de uma sociedade com visdo financeira consciente e sustentavel.

Desta forma, educar financeiramente colabora para a formacdo de um
alicerce eficiente no crescimento do pais, agindo como propulsora no
desenvolvimento econdmico. Por isso, neste capitulo serdo descritas as tematicas
centrais do presente trabalho - educacéo financeira e desenvolvimento. No que se
refere a educacdo financeira, destaca-se a sua importancia e seu conceito.
Relacionado a varidvel desenvolvimento, procura-se mostrar a importancia da
educacdo como propulsora do desenvolvimento do pais, destacando a necessidade
de investimentos em capital humano, qualificando e profissionalizando a populagéo.
Neste contexto, apresenta-se, também, a importancia da educacéo financeira para a

economia.

2.1.CRESCIMENTO E DESENVOLVIMENTO ECONOMICO

A questdo de desenvolvimento econdmico tornou-se mais evidente no final
dos anos de 1930, com a aplicacdo da contabilidade nacional, nascida com a teoria
Keynesiana, que passou a comparar a renda per capita dos paises, classificando-os

como ricos e pobres. Os paises que passaram a ser caracterizados como paises
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pobres, foram classificados como subdesenvolvidos, apresentando crescimento
econdmico insuficiente e instavel. Outros fatores, como alto grau de analfabetismo,
elevadas taxas de natalidade e mortalidade infantil, insuficiéncia de capital e de
recursos haturais, diminuicdo do mercado interno, baixa produtividade e
instabilidade politica, também somam a esta classificacdo (SOUZA, 2007).

O desenvolvimento econémico de uma cidade, estado, pais, € medido através
de indicadores de educacdo, saude, renda, pobreza, etc. Atualmente, o indice de
Desenvolvimento Humano (IDH) é o indicador mais utilizado para comparar o
desenvolvimento de diferentes economias. O IDH varia de 0 al, zero seria baixo
desenvolvimento econdmico, e um seria muito alto o desenvolvimento econémico.
Alguns paises do Norte da Europa, como a Noruega e a Suécia, possuem IDH
préximos a 0,95 enquanto que muitos paises africanos possuem IDH inferior a 0,6
(AMORIM, 2007).

Porém, antes de apresentar a importancia do investimento em capital
humano, basicamente no que se refere a melhoras nos niveis educacionais, para o
desenvolvimento de um pais, serd necessario definir crescimento econémico. Apds,
introduz-se o conceito de desenvolvimento e, na sequéncia, apresenta-se a relacao

entre esses dois termos, distintos, mas inter-relacionados.

2.1.1. Crescimento Econdmico

Crescimento econdmico pode ser definido como sendo o aumento da
capacidade produtiva da economia, da producdo de bens e servicos. Sua
mensuracao baseia-se no indice de crescimento anual do Produto Nacional Bruto
(PNB), ou per capita. Indicadores como o crescimento da forga de trabalho, a receita
nacional poupada e investida e o grau de aperfeicoamento tecnoldgico favorecem o
crescimento de uma economia (SOUZA, 2007).

O crescimento econdémico se da a partir das decisbes bem pensadas dos
paises, que buscam crescer e expandir, no curto e no longo prazo. O crescimento
comeca quando os investimentos sdo capazes de assegurar uma ampliagcdo do
estoque de capital para além do que seria necessario. Ele precisa ser sélido, pois,
se caso néo o for, acaba causando sérios problemas para a economia do pais, tais

como inflagéo, explora¢do cambial, ruptura do sistema financeiro (FEIJO, 2007).
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Para ter crescimento precisa ter investimento, o qual, por sua vez, depende
da poupanca da sociedade. Poupanca é aquela renda que foi gerada, porém nao foi
consumida, mas economizada. As poupancas das pessoas formam o fundo que
alimentara os novos investimentos. O ato de poupar envolve escolhas bem feitas e
planejadas entre consumir agora e postergar o consumo. Um exemplo disso seria
somente comprar 0s bens e servicos necessérios e indispensaveis para a
sobrevivéncia e evitar os bens e servicos que ndo Sao essenciais, ou seja, 0S
supérfluos. Isso beneficia quem poupa e o pais como um todo (FEIJO, 2007).

Os neoclassicos destacavam como estratégia de crescimento e
desenvolvimento o incremento da taxa de poupanca interna, assim como a grande
guantidade de capitais externos e a expansao das exportacbes. A poupanca, para
eles, era vista como necessaria para o aumento do capital, partindo do principio que
quanto maior a renda, maior é a porcentagem desta que € poupada (SOUZA, 2007).

Além disso, os investimentos também dependem das taxas de juros. O ideal
seria ter taxas de juros menores para estimular os investimentos produtivos. O
melhor cenario para o crescimento econdmico, seria, portanto, reduzidas taxas de
juros (FEIJO, 2007). Atualmente, as taxas de juros reais brasileiras estdo muito
elevadas o que pode ser percebido através da taxa referencial do Sistema Especial
de Liquidacdo e de Custddia (Selic) para titulos federais relativa ao més de maio de
2016, aplicavel no pagamento, na restituicdo, na compensacao ou no reembolso de
tributos federais, exigivel a partir de 1° de junho de 2016, que é de 1,11% ao més
(RECEITA FEDERAL DO BRASIL, 2016).

Os investimentos também dependem de outras varidveis que afetam as
expectativas de lucratividade de cada projeto de investimento. Dentre elas, tem-se a
carga tributaria, o cenario econémico e as expectativas em relacéo a inflacdo. Carga
tributaria baixa, cenario estavel e expectativas de que 0s precos nao se elevardo sao
essenciais para aumentar o volume de investimentos na economia. Ademais, ter
instituicbes sociais em perfeito funcionamento, cumprindo as regras e 0s contratos
da legislagéo, também é necessario (RECEITA FEDERAL DO BRASIL, 2016).

A acumulacdo de capital, ou o aumento dos meios de producdo, é
denominado investimento, sendo a principal variavel econémica responsavel pelo
aumento da riqueza — o crescimento econdmico. O investimento também depende

de fontes adequadas de financiamentos e esta relacionado ao progresso
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tecnocientifico, tecnologias mais sofisticadas que demandam niveis mais elevados
de educacéo e de formacao profissional (FONSECA, 2006).

O desenvolvimento tecnoldgico € outro fator para o crescimento econdmico. E
preciso inovar, criar, aplicar novas técnicas de producdo, experimentar novos
procedimentos e métodos, utilizar maquinas modernas capazes de ajudar na
producdo e na obtencdo de lucro. No longo prazo, sem crescimento tecnolégico, a
economia do pais ndo podera acumular mais capital acima do crescimento da
populacdo, e a renda per capita permanecera inalterada (FEIJO, 2007). Portanto,
progresso tecnoldgico e alta taxa de investimento em capital humano, ou seja, a
qualificacdo das pessoas, adquirindo novos conhecimentos e novas habilidades,
contribuiu significativamente para o crescimento econémico da sociedade e do pais.

Outra condicéo para que o pais tenha um maior crescimento econoémico, e,
assim, uma maior producado e renda per capita, é ter uma baixa taxa de crescimento
da populagdo. Para isso, é importante o controle da natalidade, o uso de métodos
anticonceptivos, e a analise do planejamento familiar, refletindo se a familia tera
condicBes suficientes para ter mais um membro, sem comprometer toda sua renda
familiar (FEIJO, 2007).

2.1.2. Desenvolvimento Econdmico

Escéssia (2009) ressalta que € de extrema importancia diferenciar
crescimento de desenvolvimento econdmico, visto que € possivel uma cidade,
regido ou pais crescer sem alcancar um estagio de desenvolvimento econémico.
Logo, crescimento e desenvolvimento econémico sdo duas situacdes distintas.

De acordo com Amorim (2007), crescimento econdmico € o aumento do
Produto Interno Bruto (PIB), ou seja, 0 aumento da producéo da regido estudada. O
PIB é calculado através da soma de todos os produtos e servi¢os finais de uma
regido para um determinado periodo. JA o desenvolvimento econbmico esta
relacionado a melhoria do bem estar da populacao, ou seja, € mensurado atraves da
analise de variaveis qualitativas.

De forma geral, pode-se dizer que desenvolvimento econdmico consiste no
aumento da rigueza nacional, ou seja, no enriguecimento dos paises, atrelado a
melhoras na qualidade de vida de seus habitantes. O processo de desenvolvimento

se da a partir da acumulacado de meios de producédo nas mais diversas formas, que
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sdo denominados capital, e diversos fatores que também acabam contribuindo,
como, por exemplo, infraestrutura de saneamento, conhecimento técnico, méo-de
obra qualificada, administracéo publica eficiente (FONSECA, 2006).

A educacdo, portanto, € um dos fatores essenciais para o desenvolvimento
econdmico de um pais, pois ela € um instrumento importante para a qualificacdo do
capital humano, sendo cada vez mais necessario no mundo atual. Sem qualificagédo
€ praticamente impossivel um pais se manter, desenvolver, progredir e competir com
outros paises. Mas, sabe-se que a criacdo de uma educacéo de qualidade depende
do governo, ou seja, de uma administracdo publica eficiente capaz de aproveitar
todos os recursos disponiveis para investir nessa area (FONSECA, 2006).

De acordo com os ultimos dados divulgados pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE), a porcentagem de gastos com educacdo no Brasil
recuou 24,2% no periodo de 2003 a 2009. Segundo indicadores selecionados da
Pesquisa de Orcamentos Familiares (POF) 2008-2009, os custos relacionados a
educacao corresponderam a 2,5% das despesas familiares. No periodo de 2002-
2003 correspondia a 3,3% de investimentos em educacdo. A participacdo das
familias com a educacao corresponde a 2,5% do seu orgcamento, sendo inferior aos
4,6 dos gastos que sao destinados aos impostos (IBGE, 2016).

Um bom exemplo onde a educacéo foi primordial para o desenvolvimento
econdbmico é o caso da Coréia do Sul, que devido a grandes investimentos nesta
area, assim como em tecnologia, passou de pais subdesenvolvido para
desenvolvido. A educacado basica e profissionalizante é considerada essencial para
o aperfeicoamento da méao-de-obra para o setor industrial, possibilitando o aumento
do padrao de vida da populacédo (SOUZA, 2007).

O Brasil esta na 602. posi¢céo no ranking mundial de educacéo, de acordo com
o relatério divulgado pela Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento
Econdmico (OCDE). Nessa pesquisa foram avaliados 76 paises, ou seja, um terco
das nacbes do mundo, sendo avaliado o desempenho de alunos com 15 anos em
testes de Ciéncias e Matematica. Mas, apesar de o Brasil estar entre 0s paises com
baixo desempenho, a OCDE avaliou que o pais tem grande potencial de
crescimento econdmico se conseguir proporcionar educacdo basica universal para
todos os adolescentes acima de 15 anos (PALHARES, 2015).
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Educacéo também é um dos temas pesquisados pela Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios — PNAD. Anualmente, é coletado uma série de caracteristicas
sobre a escolarizacédo da populacdo. Com isso, € permitido acompanhar ao longo do
tempo a situacdo do analfabetismo e da escolarizacdo no pais, assim como o nivel
de educacéo da populagéao (IBGE, 2016).

No periodo de 2007 a 2014, manteve-se baixa a taxa de analfabetismo e
cresceu a taxa de escolarizacdo do grupo da faixa etaria de 6 a 14 anos. O nivel de
instrucdo cresceu, sendo que o0 grupo de pessoas com pelo menos 11 anos de
estudo, na faixa etaria de 25 anos ou mais, passou de 33,6% para 42,5%. O nivel de
instrucdo feminino manteve-se mais elevado do que o masculino. No ano de 2014,
analisando a faixa de 25 anos ou mais de idade, com pelo menos 11 anos de
estudo, 44,5% eram mulheres e 40,3% homens (IBGE, 2016).

A produtividade do trabalho também € essencial para o desenvolvimento dos
paises. O aumento da produtividade do trabalho depende da ampliagdo do capital,
ou seja, do investimento, entre outros fatores relacionados a ele, como avanco
técnico aplicado a producdo, capacitacdo da forca de trabalho, expansdo das
empresas e disponibilidade dos fundos de financiamentos (FONSECA, 2006).

Dentre os fatores que prejudicam o desenvolvimento de um pais tém-se as
mudancgas imprevistas nas politicas. As mesmas aumentam 0s riscos e a incerteza
dos negocios, inviabilizando os investimentos e, consequentemente, o0
desenvolvimento econdémico (FONSECA, 2006). Segundo Marcelo Portugal (apud
ZERO HORA, 2016), o Brasil esta vivenciando uma das maiores crises dos ultimos
tempos, e necessita-se que seja feito ajuste para conter a inflacdo e restaurar a
confianca e a credibilidade dos empresarios e dos consumidores na economia. Seria
importante que fosse feito uma reforma tributaria simplificada, capaz de limitar o
crescimento da carga tributaria brasileira. Com a carga tributaria mais baixa, seria
mais atrativo para as empresas se instalarem e investirem no pais, gerando mais
crescimento e desenvolvimento para o Brasil. Outra reforma que necessita ser feita
€ a reforma administrativa responsavel por controlar e fiscalizar os gastos publicos
na producdo dos servicos de educacdo, seguranca e saude para toda a populacao
brasileira, tendo assim melhores indicadores de desenvolvimento.

Visto que as variaveis que afetam o desenvolvimento trardo retornos de longo

prazo, € necessario planejamento. O papel do planejamento econémico no processo
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de desenvolvimento se d4, entdo, a partir de objetivos bens definidos em longo
prazo, aproveitando todos os recursos disponiveis de uma forma consciente e
mantendo o foco em resolver os problemas e empecilhos em curto prazo
(FONSECA, 2006).

Portanto, uma definicdo generalista de desenvolvimento econémico é:
existéncia de crescimento econdmico, em ritmo superior ao crescimento
demografico, envolvendo mudancas estruturais e melhoria nos indicadores
econdbmicos, sociais e ambientais. Trata-se de um fendmeno de longo prazo, que
implicar4 no fortalecimento da economia nacional, na ampliacdo da economia de
mercado, na elevacao geral da produtividade e do bem-estar (FONSECA, 2006).

Com o desenvolvimento, a economia passa a ter maior estabilidade; a
geracado de progresso tecnolégico e a formacédo de capital passam a ser gerados no
interior do pais. Sendo assim, ha melhorias nos indicadores sociais, como nos niveis
educacionais. De acordo com Souza (2007), a melhor distribuicdo da renda entre os
proprietarios responsaveis pelos fatores de producdo faz com que haja uma

melhoria na qualidade de vida e desenvolvimento econdémico.

2.2. EDUCACAO FINANCEIRA E FINANCAS PESSOAIS

Conforme afirma Domingos (2013), financas pessoais e educacéo financeira
sdo termos diferentes; a primeira lida diretamente com numeros, calculos e
matematica, trata-se de uma ciéncia exata; ja a segunda, € uma disciplina ligada ao
comportamento, habitos e costumes, ou seja, ciéncias humanas. Ambos importantes
em nossas vidas quando o assunto é dinheiro.

Um dos objetivos das financas pessoais é permitir que cada individuo possua
uma vida financeira equilibrada, para assim conseguir superar 0s momentos de
dificuldades no seu dia-a-dia, sem maiores problemas, permitindo alcancar metas e
planos para o futuro, como investimentos, compra de imével ou automovel,
planejamento da aposentadoria (BRASIL ESCOLA, 2016).

Para o éxito das financas pessoais € essencial a elaboracao, a utilizacdo e o
controle frequente do orcamento financeiro. Através desse, as pessoas terédo
conhecimentos detalhados de sua situacéo financeira e do que precisarao fazer para
gue tenham saldos liquidos mensais positivos e, posteriormente, poderao elaborar e

concretizar um planejamento financeiro (BRASIL ESCOLA, 2016).
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De acordo com a Organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento
Econémico (OCDE), (apud VIDA E DINHEIRO, 2016), a educacao financeira é o
processo mediante o qual os individuos e as sociedades melhoram sua
compreensao dos conceitos e produtos financeiros. Com informacao, formacao e
orientacdo claras, as pessoas adquirem os valores e as competéncias necessarios
para se tornarem conscientes das oportunidades e dos riscos a elas associados.
Com isso, melhoram as suas escolhas e tomam medidas que melhora o seu bem-
estar.

Assim, a educacdo financeira é um processo que contribui de modo
consistente para a formacdo de individuos e sociedades responséaveis,
comprometidos com o futuro (VIDA E DINHEIRO, 2016). Nesta linha, a Previdéncia
Complementar € um tema que ndo pode ser deixado de lado, pois mostra a
necessidade de ndo apenas pensar no curto prazo, mas de planejar para o longo
prazo.

A educacdo financeira pode ser definida como a capacidade de fazer
escolhas planejadas e administrar as financas pessoais durante o ciclo de vida. E
essencial que a familia tenha conhecimentos adequados sobre esse assunto e que
todos estejam envolvidos com as metas e os prazos definidos, com o objetivo de
alcancar um excelente controle e planejamento familiar (HILL, 2009).

Uma boa educacéo € essencial para a formacao das pessoas, que passam a
ter ideias e pensamentos mais claros sobre as coisas. O mesmo acontece com a
educacao financeira, que é fundamental para administrar os recursos financeiros, ou
seja, controlar os gastos de acordo com renda que possui, e com isso fazer um
planejamento financeiro.

Muitas pessoas passam por dificuldades financeiras e ndo conseguem
melhorar a qualidade de vida, pois desconhecem o assunto sobre educacao
financeira, planejamento e orgamento familiar. A falta da habilidade de administrar
0S seus proprios recursos é o resultado do analfabetismo financeiro (PERETTI,
2007).

Com a educagéo financeira, muitos cidadaos, investidores e consumidores
aprimoram 0s seus conhecimentos sobre o planejamento e orcamento familiar. E,
com isso, melhoram a sua compreensao sobre os conceitos, formas e estratégias de

planejamento financeiro. Através dessa busca pelo conhecimento, informacédo e
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orientacdo, que deve iniciar desde a infancia, em casa e com o incentivo dos pais,
comeca-se a desenvolver habilidades, passa-se a ficar mais atento perante aos
riscos do mercado financeiro e confiante perante as oportunidades, desenvolvendo o
instinto de poupar hoje para ter algo melhor no futuro (VIDA E DINHEIRO, 2016).

Uma boa educacdo financeira necessita que cada pessoa tenha ou
desenvolva algumas caracteristicas como, por exemplo, ter paciéncia e pensar de
forma racional e ndo passional; saber esperar; ndo comprar nada por impulso; deixar
de ser influenciado por propagandas que induzem a consumo desnecessario;
comprar produtos e objetos que realmente precisam e séo indispensaveis. Ou seja,
trata-se de questdes de costumes e atitudes comportamentais adequadas ao bom
planejamento financeiro e uso dos recursos pessoais (VIDA E DINHEIRO, 2016).

Cada pessoa deve ter um bom controle do seu salario, saber quanto se ganha
e quanto pode gastar todo més, planejar para sobrar algum valor e ser aplicado.
Precisa seguir disciplinado com os objetivos e metas, poupando dinheiro todo més,
para alcancar e realizar planos ao longo prazo. E necessario ter um bom controle e
organizacao de suas financas pessoais e/ou familiar. Necessita-se estar consciente
e refletir sobre os passos que dara agora no presente e 0s possiveis resultados
dessas acdes no futuro (VIDA E DINHEIRO, 2016).

A educacdo financeira tem sua importancia na vida das pessoas, pois
proporciona maior controle e organizacao do salario e dos gastos de cada cidadéao,
possibilitando melhoria no bem estar e na qualidade de vida das pessoas. Individuos
financeiramente educados possuem maior confianca nas decisbes a serem
tomadas, e passam a melhorar a situacao financeira, pois possuem facilidades no
acesso aos sistemas, programas financeiros, melhorando assim a sua qualidade de
vida (VIDA E DINHEIRO, 2016).

O economista Marcos Silvestre apud (MELLO, 2016) diz que a educacao
financeira pode ser a chave para melhorar a qualidade de vida individual e da
sociedade. Segundo o mesmo autor, educar-se financeiramente é o esforco de
agregar a sua bagagem de vida conhecimentos Uutil, dicas aplicaveis e ferramentas
praticas para lidar melhor com o dinheiro, conseguindo extrair de suas verdadeiras
possibilidades financeiras um melhor padrdo de qualidade de vida, ndo s6 para si e

seus familiares — como é 6bvio, mas também para a sociedade como um todo.
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A educacao financeira é essencial para a vida dos cidadaos, pois torna as
pessoas mais conscientes e preparadas. Por meio dela, os individuos compreendem
mais facilmente as decisbes econdbmicas e, com isso, ajudam a gerir
satisfatoriamente as receitas e 0s gastos pessoais ou familiares. O problema esta no
pouco conhecimento sobre o assunto e na falta de habito em economizar (VIDA E
DINHEIRO, 2016).

Segundo José Vignoli (apud CNC, 2016), os brasileiros ndo mantém o habito
de poupar. O especialista informa que ndo se deve impor restricdes ao valor minimo
a ser poupado e aplicado em poupancas O ideal é poupar qualquer valor e manter
esse costume mensalmente, pois o ato de poupar € uma acao de longo prazo. Seus
objetivos tracados para a reserva gerada, normalmente, sdo alcancados depois de
um tempo consideravel. Por isso, trata-se de uma atividade que necessita e exige
paciéncia e disciplina, e nem sempre o consumidor esta disposto a seguir com 0
plano tragado.

De acordo com José Vignoli (apud CNC, 2016), o consumidor ndo pode
entender a reserva financeira e 0s investimentos apenas como recursos a serem
utilizados em momentos de crises. E importante poupar em todos 0s momentos, n&o
apenas nos momentos dificeis, mas também para a realiza¢éo de objetivos de vida.

Na secao a seguir encontram-se informacdes sobre o planejamento financeiro
pessoal e/ou familiar, muitas pessoas ainda ndo tem o habito de anotar e controlar
todos os seus gastos e ganhos, ou seja, as receitas e despesas mensais, é
necessario que cada individuo tenha planejamento financeiro pessoal para se
manter equilibrado financeiramente, e ver o que de fato pode ser gasto, e ainda ter

um valor para aplicacéo, imprevisto, ou realizacdes dos sonhos.

2.2.1. Planejamento Financeiro Pessoal e/ou Familiar

O planejamento financeiro é o processo pelo qual os individuos administram e
controlam suas rendas, investimentos e despesas. E essencial para todas as
pessoas e para as empresas, pois fornece a direcao, a orientacdo e o controle das
escolhas a serem feitas para alcancar os objetivos (GITMAN, 2004).

Os consumidores fazem escolhas, decidindo a quantidade de cada produto ou
cesta de mercado que irdo adquirir, visando maximizar o grau de satisfacdo que

poderdo obter, levando em consideracdo o orcamento limitado que cada um dispde.



24

Os mesmos alocam (utilizam) sua renda entre diferentes bens e servicos com o
intuito de maximizar o préprio bem-estar. Assim, com base nas preferéncias dos
consumidores tem-se a escolha da mercadoria ou cesta de mercado (lista com
quantidades especificas de um ou mais bens) que trara maior satisfacdo (PINDYCK,
2002).

Com o planejamento financeiro é possivel adaptar o rendimento familiar ou
pessoal de acordo com as necessidades e preferéncias, identificar e eliminar gastos
supérfluos, planejar as contas no curto e longo prazo, evitando o pagamento
excessivo de juros, realizar objetivos de vida e enfrentar com maior tranquilidade
eventuais problemas (SANTOS, 2014).

Perante o consumo excessivo, muitos individuos contraem dividas,
comprometem uma parcela significativa de suas rendas e, em alguns casos, acabam
se tornando inadimplentes — dados a serem apresentados de forma detalhada o
subcapitulo 2.3. Para evitar que isso aconteca, € fundamental que as pessoas
registrem e controlem continuamente suas receitas e gastos em cada periodo. Da
mesma forma, precisa considerar 0os precos e analisar a restricAo orcamentaria
(restricdo devido ao orcamento limitado de que dispde) para, assim, diante de suas
preferéncias e da limitacdo da renda, adquirir as mercadorias que maximizarao sua
satisfacdo (PINDYCK, 2002).

Na pratica, isso pode ser percebido através da construcdo de planilhas
orcamentarias, as quais apresentam a confrontacdo da renda total com a despesa
total realizada pelas familias ou pessoas em cada periodo (SANTOS, 2014). Uma
planilha orcamentéaria € a parte de um plano financeiro estratégico que compreende
a previsdo de receitas e despesas futuras para a administracdo de determinado
exercicio (periodo de tempo), aplicando-se tanto ao setor governamental quanto ao
privado, sendo pessoa juridica ou fisica. No anexo A, apresenta-se um modelo de
planilha orgamentéria.

Orcamento financeiro, segundo o site Significados (2016) e Santos (2014),
considera duas principais caracteristicas bdasicas: a receita, ou seja, o valor
arrecadado ou disponivel, e a despesa, que é o valor a ser gasto para a conclusao
ou manutencdo de algo. Ele esta presente em diversos aspectos da vida cotidiana

das pessoas, desde o planejamento para uma reforma da casa, até os valores que
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serdo destinados a manutencdo de servigos publicos do governo, por exemplo, em
gue afetam direta ou indiretamente a vida dos cidadaos de forma geral.

Portanto, o sucesso do planejamento financeiro depende de um bom controle
do orcamento familiar. E essencial que cada individuo tenha, primeiramente,
anotado toda a sua movimentacao financeira, registrando todos os gastos realizados
e receitas obtidas em cada periodo. Assim, posteriormente, poderd iniciar seu
planejamento financeiro, confrontando sua realidade com seus objetivos de vida
tracados.

De acordo com José Vignoli (apud CNC, 2016), o planejamento e a
organizacdo financeira sdo medidas imprescindiveis para evitar que as pessoas
figuem endividadas. Planejar € o caminho para o sucesso financeiro, exigindo
autoconhecimento e disciplina, que pode ser conseguido através de empenho,
focando no que se almeja, criando uma atmosfera de otimismo e confianca, com a
sensacao de que se é capaz de realizar qualquer sonho. A partir do planejamento,
deixa-se de contar com a sorte ou o destino e traca-se seu préprio caminho, focando
na conquista dos ideais.

O sucesso na vida financeira pessoal ou profissional depende, portanto, de
um bom planejamento das receitas e despesas pessoais. E necessario que cada
individuo esteja preparado para as adversidades e oportunidades financeiras que se
apresentam constantemente.

Quando se planeja ter sucesso financeiro no nucleo familiar € essencial que o
casal parta das mesmas ideias e principios, tenha os mesmos pensamentos e
objetivos. E importante falar sobre o assunto dinheiro e controle dos gastos nas
conversas da familia para todos terem nocdo e saberem de onde vem e para onde
vai o dinheiro e tudo que pode ser feito com ele, garantindo um bom controle e
planejamento.

No nucleo familiar, é importante que todos ajudem, cooperem e pensem da
mesma forma na hora de administrar as financas da familia. Ter o habito de falar
sobre dinheiro nas conversas familiares, introduzir esse assunto com as criangas,
anotar todas as receitas e despesas, fazem com que todos saibam a importancia do
dinheiro e que para obter alguma coisa precisa-se de planejamento.

De acordo com pesquisa desenvolvida pela Confederagcdo Nacional do

Comércio de Bens, Servicos e Turismo (CNC, 2016), a maioria das familias
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brasileiras ndo mantem o habito de falar sobre o dinheiro nas conversas familiares. .
Apenas 38,9% dos brasileiros conversam todos os meses com 0s outros moradores
da casa sobre o orcamento familiar; 47,0% o fazem de forma esporadica ou pontual,
e 14,1% dos entrevistados ndo falam sobre o assunto em casa.

Segundo José Vignoli (apud CNC, 2016), a auséncia do debate familiar ndo
contribui para o bom andamento do orcamento da casa. As familias que matem o
habito de conversar sobre as despesas tendem a conhecer as necessidades de
cada membro e, com isso, conhecem a melhor forma de adaptar os recursos
disponiveis, evitando os gastos desnecessarios. E essencial que todos os membros
da familia participem dos gastos mensais e ajudem a controlar e manter um bom

controle e planejamento familiar.

2.3. A EDUCACAO FINANCEIRA E A ECONOMIA BRASILEIRA

O Banco Central do Brasil (BACEN) € a entidade criada como 6rgéao executivo
central do sistema financeiro, cabendo-lhe a responsabilidade do cumprimento e do
funcionamento do sistema e das normas expedidas pelo Conselho Monetario
Nacional (FORTUNA, 2010). E o BACEN o responséavel por desenvolver o atual
programa de educacao financeira brasileira, com o intuito de orientar e esclarecer
para as pessoas sobre a relevancia e a importancia do planejamento financeiro no
ambito familiar. Também, tem a finalidade de auxiliar os cidaddos de forma clara
sobre o funcionamento da economia (BACEN, 2016).

J4 a Comissdo de Valores Mobilidrios (CVM) tem a principal missdo de
proteger os investidores, manter a eficiéncia e a ordem dos mercados e aumentar a
facilidade de formacao de capital por parte das empresas. A CVM desenvolveu um
programa de orientacao e defesa do investir, que com esse programa é ampliada a
educacao do investidor (FORTUNA, 2010).

Os 6rgaos citados anteriormente (BACEN e CVM) possuem individualmente
materiais e programas direcionados a educacao financeira. Esses oOrgaos fazem
parte do Comité de Regulacdo e Fiscalizacdo dos Mercados: Financeiro, de
Capitais, de Seguros, Previdéncia e Capitalizagdo (COREMEC).

O COREMEC foi criado, incialmente, com o objetivo de promover a
coordenacao e o aprimoramento da atuacao das entidades da administracdo publica
federal que regulam e fiscalizam as atividades relacionadas a captacao publica de
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poupanca popular. Porém, em maio de 2007, foi aprovado pelo COREMEC a criagédo
de um Grupo de Trabalho (GT) a fim de propor e desenvolver a Estratégia Nacional
de Educacéo Financeira (ENEF) (VIDA E DINHEIRO, 2016).

A Estratégia Nacional de Educacéo Financeira — ENEF — é uma mobilizacao
multisetorial que tem como finalidade promover agdes de educagdo financeira no
Brasil. O objetivo da ENEF, criada através do Decreto Federal N° 7.397/2010, é
contribuir para o fortalecimento da cidadania, fornecendo e apoiando ac¢des que
ajudem a populacdo a tomar decisfes financeiras mais autbhomas e conscientes. A
estratégia foi criada através da articulagdo de oito Orgdos e entidades
governamentais e quatro organizacdes da sociedade civil, que juntos integram o
Comité Nacional de Educacéao Financeira — CONEF (ESAF, 2016).

Eles defendem que é através da educacédo financeira que consumidores e
investidores aperfeicoam sua compreensao dos produtos financeiros e, também,
desenvolvem habilidades e seguranca para se tornarem mais conscientes dos riscos
e oportunidades financeiras para fazerem suas escolhas e para saberem onde
buscar ajuda, melhorando assim a relacdo com suas financas (VIDA E DINHEIRO,
2016).

O COREMEC, através da Estratégia Nacional de Educacgdo Financeira
(ENEF), acredita na importancia da educagéao financeira nas escolas para um futuro
melhor, além das ac¢des destinadas ao publico alvo — adultos. Os efeitos destas
acOes sO poderdo ser percebidos a médio e longo prazo, porém séo essenciais para
a sustentabilidade desse esforco governamental e da sociedade civil por meio das
entidades parceiras nesse projeto (VIDA E DINHEIRO, 2016).

Segundo D’Aquino (2015), no Brasil, a educacado financeira ndo € parte do
universo educacional familiar, tampouco escolar. Assim, a crianca ndo aprende a
lidar com dinheiro nem em casa, nem na escola. As consequéncias deste fato sao
determinantes para uma vida adulta de oscilagbes financeiras, com graves
repercussdes tanto na vida do cidadao, quanto na do pais.

Segundo a CNC (2016), o percentual das familias brasileiras com dividas
recuou em maio de 2016 perante o més de abril, assim como na comparagao com o
mesmo periodo de 2015. Porém, o percentual das familias com dividas em atraso no
més de maio de 2016 aumentou em relagdo ao més anterior, mantendo a tendéncia

de alta em relacdo ao ano passado, como pode ser percebido na figura abaixo. Da
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mesma forma, nota-se o aumento do percentual de familias que relatam néo ter

condicdes de pagar tais dividas contraidas.

Figura 1 - Percentual de familias brasileiras endividadas e com dividas em atraso,
em maio de 2015, abril e maio de 2016.

Dividas ou N3o terdo
atraso pagar
Abril de 2016 59,6% 23,2% 8,2%
Maio de 2016 58,7% 23,7% 9,0%

Fonte: CNC, 2016.

De acordo com a CNC (2016), o numero do percentual das familias que
ganham até dez salarios minimos e mais de dez salarios minimos, as principais
dividas sdo no cartdo de crédito num total de 77%, seguido do carné apresentando
uma porcentagem de 15%, o financiamento de carro estando com 11,3%, o crédito
pessoal com 10,1%, o financiamento da casa com 8,1% e o cheque especial com

7,6%, esses dados podem ser vistos através da figura 2.

Figura 2- Tipo de divida (% de familias), maio de 2015.
- Renda familiar mensal

Ate 10SM +de 10 SM

Tipo Total

Cartdo de crédito 77.0% 78.4% 710%

Cheque aspecial 7,5% 5% 13 5%
Cheque pié-dztado 1,9% 1,4% 3,9%
—— .

Crédito censignado

Crédito pessoal 101%  99% 111%
5,06 160%

| Fianciamento de carro. [REEIEIMNNCT: NETY

Fnanciameatode casa 5.0%

Dutras dividas . |
ETTTOM | 016 | o2% o

Fonte: CNC, 2016.

No entanto, apesar da queda do percentual de familias endividadas, o
percentual daguelas com contas em atraso teve um aumento em maio de 2016,
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fechando em 23,7% na comparacdo mensal, maior do que em abril, quando era
23,2%. Através da figura 3, destaca-se a tendéncia de alta na porcentagem de

familias inadimplentes em relacdo a maio de 2015.

Figura 3- Percentual de Familias do Brasil com Contas ou dividas em atraso de maio
de 2015 a maio de 2016.
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Fonte: CNC, 2016.

Analisou-se também a alta do percentual das familias inadimplentes em
relacdo a maio de 2015, onde esse indicador alcancou 21,1%. Percebe-se que
houve um aumento na porcentagem de pessoas que nao tem condicbes de pagar
suas contas e, com isso, permanecem inadimplentes, registrando 9,0% em maio de
2016 comparados a 7,4% em maio de 2015.

De acordo com a pesquisa feita pelo Serasa Experian no ano de 2014, ultima
pesquisa sobre o assunto disponivel, constatou-se que a regido brasileira que
concentra mais inadimplentes é a Regido Norte, onde cerca de 31,1% da populacdo
esta endividada, seguida pelo Centro-Oeste, com 26,4%. Em seguida, vem a regiao
Sudeste (24,5%) e a Nordeste (23,6%). Conforme as pesquisas dos economistas da
Serasa Experian (2014), o interior do Nordeste apresenta um baixo indice de
inadimpléncia, pois a maioria da populacdo ndo possui acesso ao crédito, isso
explica porque tem poucos endividados em relacdo ao tamanho da populagéo. Ja a
regido Sul € a que apresenta menos pessoas inadimplentes, em torno de 22,4%
(SERASA EXPERIAN, 2016).

O Serasa Experian (2016), também avaliou a inadimpléncia por idade no ano

de 2014. Constatou que a faixa etaria com maior percentual de pessoas endividadas
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é entre 26 e 30 anos, com uma taxa de 29,9%. Em seguida, a faixa etaria entre 31 e
35 anos, representando 29,3%, seguido das pessoas com idades entre 36 e 40
anos, com 28,2% de inadimplentes, e do grupo entre 18 e 25 anos representando
28,1%. De acordo com a pesquisa, a medida que a idade vai aumentando a
inadimpléncia diminui. Acima dos 70 anos, a taxa € em torno de 10,3% .

Apesar disso, o0 cenario brasileiro vem apresentando variaveis
macroecondémicas que exigem uma boa educacédo financeira. Atualmente, o Brasil
vem exibindo elevacdo da inflacdo, o que encarece o custo de vida das familias
brasileiras. A figura 4 mostra a variagéo do indice de Precos ao Consumidor Amplo
(IPCA), ou seja, a elevacao da inflacdo no decorrer dos Ultimos anos.

Figura 4 - Variagéo percentual no indice de Precos ao Consumidor Amplo de janeiro
de 2014 a fevereiro de 2016.
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Fonte: IBGE apud NOGUEIRA DE SA et. al., 2015.

Como pode ser observado na figura 4, a partir do final do ano de 2014 a
inflagdo aumentou, fazendo com que esse indicador fechasse o ano de 2015 em
10,22%, taxa acima da meta estabelecida — 4,0% ao ano — e com perspectivas de
gue continue elevada. A perspectiva é de que esse indicador encerre o ano de 2016
também acima do teto da meta, em torno de 8% ao ano, porém a nivel abaixo do
verificado em 2015, tendo em vista a retracéo do crescimento econémico prevista.

Além disso, outra variavel macroeconémica que merece atencdo é a taxa de
juros. A mesma est4d apresentando elevacdo, o que acaba desencadeando

problemas devido o mau uso do crédito, aumentando a inadimpléncia e o custo das
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dividas. Portanto, é de extrema importdncia conhecer o seu limite, saber se
realmente pode comprometer-se com um compromisso financeiro que exige
condi¢cbes de longo prazo. A figura a seguir mostra o historico da taxa de juro fixada
pelo Comité de Politicas Monetarias (COPOM). Percebe-se que desde agosto de

2013 a taxa Selic s6 vem aumentando e, hoje, est4 ao redor de 14,25%.

Figura 5 - Histérico e evolucdo percentual da Taxa Selic de dezembro de 2007 a

dezembro de 2016.
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Fonte: Banco Central-Relatério Focus apud NOGUEIRA DE SA et. al., 2015.

Esse aumento das taxas de juros é um dos fatores do aumento da
inadimpléncia no Brasil, pois com juros muito elevados as pessoas nao tém
condicbes de pagar suas dividas e ficam mais endividadas. Pode-se observar na

figura a seguir o aumento da inadimpléncia do Brasil.
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Figura 6 - Percentual de inadimpléncia das pessoas fisicas e total de setembro de
2013 a setembro de 2015.
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Outro fator responsavel pela inadimpléncia do consumidor € o aumento do
desemprego. Muitas pessoas comprometem toda a sua renda com empréstimos e
financiamentos e, quando perdem seus empregos, ndo tem renda suficiente para
fazer frente seus gastos e dividas ja contraidas. Na figura a seguir mostra como
evolui a taxa de desemprego no Brasil nos ultimos anos.

Figura 7 - Taxa de desemprego (%) das pessoas de 10 anos ou mais de idade nas
regides metropolitanas do Brasil de janeiro de 2011 a janeiro de 2016.
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Fonte: IBGE/PME apud NOGUEIRA DE SA et. al., 2015.
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O aumento do desemprego também repercute sobre os gastos das familias.
Tem-se uma reducdo de gastos. Com isso, a economia do pais retrai-se ainda mais.
A queda no consumo ocorre devido a reducdo da renda disponivel, algumas familias
comecam a pensar mais antes de comprar e s6 compram o0 que € indispensavel.

Pode-se perceber a retragdo do consumo analisando a figura a seguir.

Figura 8- Variacdo % das despesas de consumo das familias do trimestre em
relacdo ao mesmo trimestre do ano anterior de 2007 a 2015.
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Fonte: IBGE apud NOGUEIRA DE SA et. al., 2015.

A facil acessibilidade ao crédito bancario faz com que a economia de um pais
tenha movimentacdo, gerando um crescimento econémico. Mas, além do crédito
trazer essas e outras vantagens para o desenvolvimento, também traz alguns
problemas para as pessoas e, consequentemente, para a sociedade. Pois, para se
ter o crédito e o dinheiro disponivel no presente, deve-se paga-lo num momento
futuro, muitas vezes com juros abusivos. A falta da analise de risco pelos tomadores
de empréstimos, de conhecimento sobre o0 comportamento das variaveis
macroecondmicas, de educacdo financeira, e de um planejamento financeiro

pessoal, comprometem a situacao financeira pessoal e familiar.
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3. METODOLOGIA

A metodologia € um conjunto de técnicas, métodos e processos utilizados
pela ciéncia para formular e resolver problemas de uma maneira sistematica
(RODRIGUES, 2007). Diante disso, este trabalho foi desenvolvido através de
métodos e procedimentos cientificos para alcancar os objetivos propostos.

Para responder o problema levantado e atingir os objetivos propostos, o
método de abordagem que foi utilizado para fins de analise geral foi o dedutivo.
Segundo Lakatos e Marconi, (1991, p.106), o método dedutivo é aquele “[...] que,
partindo das teorias e leis, na maioria das vezes prediz a ocorréncia dos fenébmenos
particulares.” Ou seja, a partir de ideias e teorias gerais ja constituidas sobre o tema
deduziu-se a importancia da educacédo financeira e finangcas pessoais na vida das
pessoas.

Em relacdo ao tipo de pesquisa que foi utilizado, optou-se pela pesquisa
exploratdria, que tem como objetivo analisar os conhecimentos sobre educacédo
financeira dos individuos, repercutindo nas suas decisdes em relacdo ao dinheiro.
De acordo com Gil (1991), as pesquisas exploratérias tem a finalidade de
desenvolver e esclarecer, envolvendo levantamento bibliografico e/ou documental,
entrevistas ndo padronizadas. Este estudo contribuiu para levantar dados e
informacdes sobre os conhecimentos de educacéao financeira e finangas pessoais da
populacao de Horizontina, RS.

De forma mais particular, para atingir o primeiro objetivo especifico, foi feito o
uso de pesquisa bibliografica, utilizando materiais ja elaborados e publicados,
constituido a partir de artigos cientificos e livros, onde se destacaram artigos e
reportagens sobre a importancia da educacdo financeira, bem como a teoria do
consumidor. Para contemplar o segundo objetivo, também foi utilizada a pesquisa
bibliografica e uso de materiais jA publicados, com destaque para as pesquisas
feitas pela Confederacéo Nacional do Comércio de Bens, Servi¢cos e Turismo, Banco
Central do Brasil, Febraban, IBGE, Vida e Dinheiro, entre outros.

Ja com o intuito de alcancar o terceiro objetivo e verificar o conhecimento dos
cidaddos do municipio de Horizontina, RS sobre educacdo financeira e,
posteriormente, contemplar o objetivo geral — analisar os conhecimentos da
populacdo de Horizontina-RS sobre educagédo financeira, contribuindo para a

formacdo de cidad&dos conscientes e, consequentemente para o desenvolvimento
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econdmico do municipio — foi feito uma pesquisa de campo através da aplicacédo de
um questionario, 0 mesmo encontra-se no Anexo A. A técnica utilizada para
desenvolver este trabalho foi a documentacdo direta, através de questionario,
partindo do pressuposto que as respostas obtidas sao fidedignas. Trata-se de um
questionario com 32 questdes, estando as mesmas distribuidas em:
a) gquestbes de carater geral de forma a caracterizar a amostra em estudo,
contemplando as seguintes variaveis: idade, sexo, moradia, formacéao, e

b) questdes de carater técnico, contemplando variaveis sobre conhecimentos
de educacao financeira e financas pessoais de um modo geral, acoes
adotadas durante o més em relagdo ao dinheiro, renda, compras,
orcamento financeiro pessoal, investimentos e endividamento.

O questionario foi aplicado no periodo de agosto a outubro de 2016 sobre
uma amostra da populacdo de Horizontina. Para a selecdo da amostra, a populagéo
de Horizontina foi, primeiramente, estratificada considerando como referéncia a faixa
etaria do grupo populacional mais endividado do Brasil, conforme Pesquisa do
Serasa Experiam (2014), sendo essa de 26 a 30 anos.

A partir disso, constatou-se que a populacao alvo da pesquisa seria de 1.560
pessoas — quantidade de homens e mulheres residentes em Horizontina-RS
pertencente a faixa etaria de 25 a 29 anos (IBGE, 2016). Selecionou-se, entdo, uma
amostra probabilistica, considerando uma margem de erro de 5%, resultando em
319 pessoas sujeitas de pesquisa.

Para a obtencdo da amostra, foi considerada as seguintes formulas
disponibilizadas por Barbetta (2002):

| N n,
ny=— n=——=
E; N +n,

Onde N corresponde ao tamanho da populacdo, que nesse caso corresponde
populacdo de Horizontina pertencente a faixa etaria de 25 a 29. Através da andlise
da piramide etaria do municipio, chegou-se a 798 homens e 762 mulheres
pertencentes a faixa etaria estudada, totalizando uma populacdo de 1.560 (IBGE,
2016).

Eo corresponde ao erro amostral toleravel. Nesse caso, utilizou-se 5% de erro

amostral toleravel, obtendo-se o ny no valor de 400. O ng trata-se da primeira
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aproximagcdo do tamanho da amostra que €& utlizado para calcular o n,
correspondente ao tamanho da amostra a ser pesquisada. Neste caso, chegou-se a
um n de 318,37 que, por se tratar de pessoas, arredondou-se para cima,
constituindo-se, entédo, 319 pessoas entrevistadas.

Os dados levantados foram tratados, num primeiro momento, de forma
quantitativa para traduzir em nameros as opiniées e informacdes coletadas. Apds, 0s
mesmos foram analisados de forma qualitativa.

Como fator limitante para a pesquisa, destaca-se a reformulacdo do
questionario, onde teve que ser acrescentado mais op¢des de respostas para que se
encaixa-se melhor no perfil dos entrevistados, sendo necessario procurar outras
pessoas que Se encaixasse nos requisitos basicos para ser feito a pesquisa.
Entregar o questionario e combinar um dia para buscar e ndo estar respondido,
precisando ser passado mais de trés vezes no mesmo lugar, o que acabou de certa

forma atrasando a pesquisa, e consequentemente a coleta e a analise dos dados.
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4. APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

No presente capitulo encontram-se informacfes sobre o municipio de
Horizontina-RS, dados sobre a populagao, a porcentagem de homens e mulheres
residentes no municipio, a piramide da faixa etaria dos municipes, e o indice de
Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM). Também, constam a apresentacao e
analises dos dados elaboradas a partir do questionario aplicado sobre os municipes,

da faixa etaria de 25 a 29 anos.

4.1. O MUNICIPIO DE HORIZONTINA

O municipio de Horizontina-RS estéa localizado no noroeste do estado do RS.
Integra a regido fisiografica do Alto Uruguai e faz parte da microrregido da grande
Santa Rosa. Em 1927, chegaram os primeiros colonizadores de origem alema3,
italiana e polonesa. No ano de 1944, o nome de Belo Horizonte foi substituido por
Horizontina. Em 1955, torna-se municipio e hoje, seu nome é conhecido
mundialmente através da industria de automatrizes e tratores SLC-John Deere. Em
torno dessa multinacional, gira boa parte da estrutura municipal (IBGE, 2016).

Horizontina apresenta uma area territorial de 229,398 Kmz2, contava com uma
populacdo de 19.174 habitantes de acordo com o ultimo censo de 2010, sendo que
51% dos moradores eram mulheres e 49% homens. Do total da populagéo, 77,7%
residiam na zona urbana e 22,3% na zona rural. A expectativa de vida dos cidadaos
horizontinenses era de 76,5 anos no ano de 2010. O Produto Interno Bruto (PIB) de
Horizontina € um dos maiores de sua microrregido, destacando-se a industria e a
prestacao de servigos. De acordo com dados do IBGE, o PIB do municipio era de R$
763,8 milhdes no ano de 2011 (IBGE, 2016).

Quanto a religiosidade, 64,6% pertencem a igreja catdlica e 33,4 sdo
evangélicos. A cidade apresentava um total de 15.150 eleitores no ano de 2010,
destes 52% eram mulheres e 48% homens. Pode-se observar, na figura nimero 9, a
piramide da faixa etaria da populagédo, sendo que da faixa dos 15 aos 65 anos, ou

seja, 70%, corresponde a populacdo economicamente ativa (IBGE, 2016).



Figura 9 - Distribuicdo da populacdo por sexo, segundo 0s grupos de
Horizontina-RS, no ano de 2010.
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Quanto a evolucao da populacéo horizontinense, do ano de 1970 até o ano de

2015, a mesma apresentou uma reducédo de 1.765 habitantes. Essa reducao pode

estar atrelada as poucas oportunidades de trabalho no municipio de Horizontina-RS

em relacdo a cidades maiores, ou seja, com capacidade produtiva maior e mais

oportunidades de trabalho, com uma remuneracdo mais atrativa, fazendo com que a

populacdo das cidades menores migrem para as grande metropoles. Além disso,

destaca-se a emancipa¢do do municipio de Doutor Mauricio Cardoso no ano de
1991.

Figura 10 - Evolugéo dos habitantes da Populag&o de Horizontina de 1970 a 2015.
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Fonte: IBGE, 2016.
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Horizontina apresenta alto desenvolvimento humano, de acordo com analise
do indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDH-M), que é uma medida
composta por trés indicadores responsaveis por medir o desenvolvimento humano
de cada municipio: longevidade, educacéo e renda. No ultimo censo, em 2010, esse
indicador foi de 0,783. Neste mesmo ano, a cidade aparecia em 110° lugar no
ranking nacional e em 11° lugar no ranking estadual de qualidade de vida. Na figura
abaixo, pode-se observar o indice de desenvolvimento humano do municipio desde
0 ano de 1991 até 2010. O mesmo também aparece aberto por categorias para o
ano de 2010 - educacéo, longevidade e renda — sendo no quesito longevidade o
melhor indicador, seguido da renda e educacao.

Figura 11 - indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDH-M) do Municipio de
Horizontina.

1991 0,568
2000 0,725
2010 0783
| | | | |
0,0 0,2 o.d 06 o8 1,0

Fonte: REVISTA HORIZONTINA, 2016, p.18.

Nos capitulos a seguir encontram-se a apresentacdo dos dados com base no
guestionario aplicado a amostra de 319 pessoas, pertencentes a faixa etaria de 25 a
29 anos, e todos residentes no municipio de Horizontina, e as analises com 0s

resultados atingidos.

4.2. APRESENTACAO DOS DADOS

Para analisar e responder o problema de pesquisa e contemplar os objetivos
tracados, conforme ja explanado detalhadamente na metodologia, foi desenvolvido
um questionario e aplicado no municipio de Horizontina-RS sobre uma amostra
probabilistica de 319 pessoas, todos residentes no municipio e pertencentes a faixa
etaria de 25 a 29 anos. Dessa amostra, 50% pertenciam ao sexo masculino e 50%

ao sexo feminino.



40

Quanto ao nivel de instrugdo das pessoas pesquisadas, 35% estdo cursando
0 ensino superior, 29% possuem ensino superior completo, 24% ensino médio
completo sem ter feito um curso técnico ou outra especializacdo, 9% concluiu um
curso técnico, e 3% da amostra tem somente o ensino fundamental completo. Esses
dados representam que Horizontina tem uma boa porcentagem de pessoas da faixa
etaria em estudo com um bom nivel de educacdo, com pessoas que buscam se
qualificar e se aperfeicoar para o0 mercado de trabalho, mas ainda precisam se
qualificar e fazer um curso técnico ou uma graduacao. Através do grafico abaixo

pode-se visualizar a formacéo das pessoas entrevistadas.

Gréfico 1: Nivel de instrucdo do publico entrevistado
3%

® Ensino Fundamental Completo
® Ensino Médio Completo

= Ensino Técnico Completo

® Ensino Superior Incompleto

® Ensino Superior Completo

Fonte: Elaboracéo da autora com base no questionario aplicado.

Quanto a questao de moradia, 42% dos pesquisados moram de aluguel; 21%
esta morando na casa prépria e pagando financiamento habitacional; 14% moram
com os pais e/ou familiares; 13% tem a casa propria e ja quitada; e 10% moram em

casa cedida, ou seja, doada por algum parente ou conhecido.

Gréfico 2: Tipo de residéncia do publico entrevistado

M Prépria e ja quitada

B Prépria e pagando financiamento
m Alugada

B Cedida

B Mora com os pais e/ou familiares

Fonte: Elaboracéo da autora com base no questionario aplicado.



41

Em relacdo ao nivel de renda da faixa etaria pesquisada, considerando um
salario minimo de R$880,00, 42% ganham de 1,5 a 2 salarios minimos; 22% um
salario minimo; 15% tem como remuneracéo 2,5 a 3 salarios minimos; 10% ganham
entre 3,5 a 4 salarios minimos; 6% mais de 5 salarios minimos; e 5% da amostra
estudada ndo possui renda, sendo “do lar” ou desempregado(a). Através do gréafico

abaixo visualiza-se a faixa salarial das pessoas entrevistadas.

Grafico 3: Nivel médio de renda do publico entrevistado

5%
Sem renda ——

. s . ;. 0,
Mais de 5 salarios minimos 6%

3,5 a 4 salarios minimos 10%

7 . ’ . 0,
2,5 a 3 salarios minimos 15% -
7 . ’ . 0,
1,5 a 2 salarios minimos 42% -
s . s . (o)
1 saldrio minimo 22% 2

Fonte: Elaborag&o da autora com base no questionario aplicado.

Ainda em relacdo a renda, perguntou-se se 0 que ganha por més é suficiente
para arcar com 0s gastos. Em relacdo a isso, 52% consideram que é suficiente, mas
ndo sobra nada de dinheiro; 20% considera que a sua renda ndo € suficiente; 18%
conseguem pagar as suas contas e ainda guarda mais do que 10% do salario
mensal; e 9% gasta todo o dinheiro e ainda usa o limite de cheque especial ou pede

emprestado para parentes e amigos, como pode ser visto no gréafico abaixo.

Gréfico 4: Disponibilidade de renda por més para arcar com 0s gastos do publico
entrevistado

B E suficiente mas n3o sobra nada

B Consigo pagar minhas contas, e ainda
guardo mais do que 10%

Gasto tudo e ainda uso o limite do
cheque especial ou pego emprestado

para parentes
H N3o é suficiente

Fonte: Elaboracéo da autora com base no questionario aplicado.
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Perguntou-se as pessoas da amostra pesquisada se as mesmas mantém o
hébito de poupar para imprevistos. Do total, 59% ndo mantém o hébito de poupar
para imprevistos e 41% o mantém. Além disso, em relacdo a constituicdo de
reservas para imprevistos ou sonhos quando as pessoas recebem os seus salarios,
55% ndo costumam guardar dinheiro para imprevistos, porém dizem estar
equilibrados financeiramente; 19% guardam 10% do salario mensal, porém ainda
nao sabem o que fazer com esse valor; 17% nao guardam dinheiro, porque nao
conseguem pagar todas as contas do més; e 10% guardam de 10% a 20% do ganho
mensal para a realizagdo dos sonhos. Essas informagdes podem ser verificadas no

grafico 5.

Gréfico 5: Percentual do publico entrevistado que constitui reservas
55%

19% 17%
- 10%

B Guardo 10% dos meus ganhos, mas n3o sei como usar essa reserva

1

B Guardo de 10 a 20% para a realizagdo dos sonhos
N&o guardo, porque nao consigo pagar todas as minhas contas

® N3o costumo guardar dinheiro, porém estou equilibrado financeiramente

Fonte: Elaborag&o da autora com base no questionario aplicado.

Sobre o que é feito com a renda que sobra no fim do més, 40% dos
pesquisados responderam que aplicam na poupanc¢a ou em outra modalidade; 34%
disseram que n&o sobra dinheiro no final do més; 17% fazem compras com essa
sobra da renda; e 9% depositam na conta corrente. Esses dados podem ser melhor

visto no gréfico a seguir.
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Grafico 6: Destino das sobras mensais do publico entrevistado

40%
34%

1

H N3o sobra B Aplico na poupanga ou em outra modalidade

m Deposito na conta corrente B Efetuo compras

Fonte: Elaboragéo da autora com base no questionario aplicado.

Quanto ao conhecimento das modalidades de aplicacdo, a poupanca é a mais
conhecida entre os entrevistados e a mais utilizada — 94% do publico utiliza essa
modalidade de aplicacdo. Posteriormente, tem-se os Certificados de Depdsitos
Bancarios (CDB), com 4%; seguido das Letras de Crédito Agricola (LCA) e Letras de
Crédito Imobiliario (LCI), com 3%. Modalidades de investimentos como Tesouro
Direto, dolar e acdes ndo sdo utilizadas como forma de aplicacdo pelos

entrevistados. No grafico 7 constam essas informacoes.

Grafico 7: Modalidade de aplicacdo de sobras no final do més do publico
entrevistado

2%

4%

B Poupanga

m CDB

M Tesouro Direto
H LCA/LCI

m Délar

m Agoes

W Outro

Fonte: Elaboracdo da autora com base no questionario aplicado.

Em relagdo aos conhecimentos sobre finangas pessoais, 51% responderam
que ndo tiveram conhecimentos sobre educacdo financeira durante a infancia, ao

passo que o restante, 49%, obtiveram esses conhecimentos na infancia,
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considerando a infancia até os 12 anos de idade. Quanto a origem desses
conhecimentos de educacéo financeira, 29% responderam que foi em casa com 0s
familiares; 27% através de experiéncia propria; 17% dos entrevistados responderam
qgue adquiriram conhecimentos de educacédo financeira na faculdade; 16% através
de palestras, jornais, revistas, radios ou outros veiculos de comunicacéo; e 11% na
escola. Esses dados podem ser vistos no grafico abaixo.

Gréfico 8: Origem dos conhecimentos sobre educacdo financeira do publico
entrevistado

M Em casa com familiares

W Na Escola

® Na Faculdade

B Por meio de palestras, jornais, revistas,

programas de televisao, radio

M Experiéncia Propria

Fonte: Elaboracéo da autora com base no questionario aplicado.

Destaca-se que é fundamental ter uma base, ou seja, ter conhecimentos
sobre educacéo financeira e finangas pessoais desde crianca para se tornar adultos
conscientes, tendo em vista que envolve atitudes comportamentais. E essencial que
seja falado e ensinado em casa, nas escolas, para quando chegar na faculdade ja
possuir essa nogao.

De acordo com a pesquisa, foi perguntado se as pessoas mantém o habito de
conversar sobre dinheiro com seus familiares. Em relagéao a isso, 39% responderam
qgue sim; 19% responderam que ndo; 9% nunca conversam em casa; € 33% as

vezes, como pode ser percebido no grafico a sequir.
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Grafico 9: Percentual do publico entrevistado que mantém o habito de conversar
sobre dinheiro com os familiares.

B Sim

H Nao

® Nunca
H As vezes

Fonte: Elaboragéo da autora com base no questionario aplicado.

Perguntou-se, também, se as pessoas fazem o controle diario dos seus
gastos e ganhos, ou seja, se anotam e fazem o controle de todas as receitas e as
despesas que possuem durante o més. Quanto a isso, o resultado foi: 35%
registram somente os grandes gastos e ganhos; 31% néo registram 0s gastos e
ganhos em nenhum periodo do ano; 18% mantém o habito de registrar
periodicamente todos os pequenos e grandes gastos e ganhos; e 16% registram por
alguns dias e depois deixam de anotar. Fazendo o controle diario dos gastos
possibilita enxergar de forma nitida os recebimentos e todas as contas que precisam
ser pagas, onde que pode-se economizar para que sobre algum valor para aplicar
na poupancga para eventuais imprevistos e planejamento futuro. Esses dados podem

ser mais visiveis através do grafico abaixo.

Grafico 10: Percentual de pessoas da amostra que fazem o controle diario dos seus
gastos e ganhos

m N3o registro meus gastos e ganhos em
nenhum periodo do ano

B Registro por alguns dias e depois deixo de
anotar

M Registro somente os grandes gastos e
ganhos

M Registro periodicamente todos os
pequenos e grandes gastos e ganhos.

Fonte: Elaborag&o da autora com base no questionario aplicado.
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Para aqueles que mantém o habito de controlar os gastos e ganhos, foi
perguntado que tipo que controle fazem: 31% responderam que ndo mantém o
habito de anotar, controlar, e/ou fazer planilhas; 35% dos que fazem o controle dos
seus gastos e ganhos o fazem de forma mensal e através de planilha do excel, onde
€ anotado e controlado todas as receitas e despesas mensalmente; e 34% utilizam o
caderno de anotagdes. Essas informacfes podem ser analisadas no gréfico 11.

Gréfico 11: Ferramenta utilizada para controle diario das financas pessoais do
publico entrevistado

® N3o utiliza nenhuma
ferramenta

M Planilhas do Excel

I Cadernos de
anotacodes

Fonte: Elaboracéo da autora com base no questionario aplicado.

Quanto ao orcamento financeiro, procurou saber se as pessoas da amostra
pesquisada sabem o que é orcamento. Destaca-se que orcamento financeiro é uma
estimativa da entrada e saida do seu dinheiro num dado periodo de tempo. Assim
sendo, 57% responderam que sabem o que é orcamento e 43% nao sabem definir
or¢camento financeiro.

Das pessoas que responderam que sabem o que € orcamento financeiro,
43% né&o faz o seu orgamento financeiro; 31% somente registra o realizado, sem
analisar os gastos; e 26% fazem periodicamente e comparam o orgado com o
realizado; conforme apresentado no gréafico 12.
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Grafico 12: Percentual do publico entrevistado que realizam orcamento financeiro

B N3o Fago meu orgamento

B Somente registro o realizado, sem
analisar os gastos

I Faco periodicamente e comparo
o orgado com o realizado

Fonte: Elaborag&o da autora com base no questionario aplicado.

Perguntou-se 0 que as pessoas da amostra pesquisada entendem por
independéncia financeira. Nesse sentido, considerou-se independéncia financeira a
geracdo mensal de um fluxo de renda, de carater perpétuo, que seja capaz de
manter aquele padréo e qualidade de vida por tempo indeterminado. Quanto a isso,
59% responderam que ser independente financeiramente € ter dinheiro suficiente
para viver bem o dia a dia; 29% que é quando pode trabalhar por prazer e néo por
necessidade; e 12% acreditam que € quando pode curtir a vida intensamente sem
pensar no futuro. Esses dados podem ser vistos através do gréafico abaixo.

Gréfico 13: Entendimento do conceito financeiramente independente pelas pessoas
entrevistadas

B Que posso trabalhar por prazer e ndo
por necessidade

B Que posso curtir a vida intensamente
e ndo pensar no futuro.

@ Que posso ter dinheiro para viver
bem o dia a dia e no futuro:

Fonte: Elaboracéo da autora com base no questionario aplicado.
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Perguntou-se as pessoas da amostra que estavam com dificuldades
financeiras o motivo: 50% responderam que as dificuldades financeiras estédo
atreladas a muitos imprevistos; 16% devido a renda baixa; 10% por gastar mais do
gue se ganha; 9% dizem nao ter dificuldades financeiras; 8% afirmam que falta
conhecimentos sobre educacao financeira; e 7% se acham compulsivos e gastam

sem controle.

Gréfico 14: Motivo das dificuldades financeiras das pessoas entrevistadas

B Renda baixa:

M Falta de conhecimentoS sobre
educacao financeira
H Gastar mais do que se ganha

B Ocorrem muitos imprevisto
B Sou compulsivo(a), gasto sem

controle
® N3o tenho dificuldades financeira

Fonte: Elaboragéo da autora com base no questionario aplicado.

Procurou-se saber se as pessoas da amostra selecionada possuem sonhos e
objetivos no curto, médio e longo prazo: 44% sabem quais sdo, mas ndo registram
em nenhum lugar; 23% somente fazem planos de curto prazo; 19% ndo tem
claramente quais sdo os sonhos; e 14% sabem quais sdo 0s sonhos e anotam num

lugar onde é visto frequentemente, como pode ser visto no grafico abaixo.

Gréfico 15: Definicdo de sonhos e objetivos do publico entrevistado

B Somente fago planos de curto prazo

M Sei quais sdo e anoto num lugar que
vejo frequentemente

m Nao tenho claramente quais sdo os
meus sonhos

M Sei quais sdo, mas nao registro

Fonte: Elaborag&o da autora com base no questionario aplicado.
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Quanto ao assunto diagnéstico financeiro, perguntou se as pessoas da
amostra selecionada sabem o que é um diagndéstico financeiro. Considerou-se
diagnéstico financeiro o desempenho financeiro que abrange um periodo anterior ao
atual (andlise retrospectiva) e projecao de valores para um periodo posterior ao atual
(analise prospectiva). Assim, 52% responderam que ndo sabem o conceito e 48%
sabem o que é um diagnostico financeiro. Desses que possuem conhecimento,
foram questionados se ja tinham feito: 52% nunca fizeram um diagndstico financeiro;
21% faz o diagndstico, mas nao registra em nenhum lugar; 19% faz o diagnostico
somente quando esta em situacado de desequilibrio financeiro, como pode ser visto
no gréfico 16.

Gréfico 16: Realizacdo de diagnéstico financeiro pelo publico pesquisado

B Faco um diagndstico, mas ndo registro
em nenhum lugar

B Fago somente quando estou em uma
situacdo de desequilibrio financeiro

Nunca fiz um diagnéstico financeiro

52%
B Fagco uma vez por ano e registro meus

ganhos e gastos

Fonte: Elaboracéo da autora com base no questionario aplicado.

De acordo com as respostas dos questionarios, 40% quando vai ao
supermercado as vezes fazem lista de compras e costumam pesquisar precos e
marcas no proprio supermercado; 22% fazem lista, pesquisam precos antes de ir ao
supermercado e levam encartes de outros mercados concorrentes para tentar baixar
0S precos; 21% tem ideia do que comprar, mas ndo costumam fazer listas nem
pesquisar precos; 17% néo fazem lista e compram os produtos que mais gostam.

Esses dados podem ser visiveis através do grafico 17.
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Grafico 17: Percentual do publico entrevistado que pesquisam preco e usam lista de
compras.

B Faco uma lista, pesquiso os precos antes
de ir ao supermercado e levo encartes da
concorréncia para baixar precos

B As vezes faco lista de compras e costumo
pesquisar alguns precos e marcas mais
baratas no proprio supermecado

1 Tenho uma ideia do que comprar, mas nao
costumo pesquisar pregos

B N3o faco lista e compro os produtos que
mais gosto

Fonte: Elaboragéo da autora com base no questionario aplicado.

Perguntou-se como as pessoas da amostra selecionada pagam suas
compras: 34% pagam através do crediario; 29% pagam a vista; 24% pagam com
cartdo de crédito; 13% pagam com cheque, esses dados podem ser visiveis no

grafico abaixo.

Gréfico 18: Forma de pagamento do publico entrevistado

M Pago a vista
B Pago com cheque
1 Credidrio

M Cartdo de Crédito.

Fonte: Elaboracéo da autora com base no questionario aplicado.

Se caso as pessoas da amostra selecionada ficassem desempregados por
guanto tempo conseguiriam manter o0 mesmo padréo de vida: 51% conseguiriam
manter por um a trés meses; 26% nao conseguiriam manter o mesmo padrao de
vida; 22% por menos de um ano; e 1% por até 10 anos. Esses dados podem ser

vistos no grafico 19.
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Grafico 19: Porcentagem das pessoas da amostra que conseguiriam manter o
mesmo padréo de vida, se caso ficassem desempregadas.

1%

m N3o conseguiria

B Por apenas 1 a 3 meses
M Por menos de 1 ano

M Por até 10 anos

Fonte: Elaboragéo da autora com base no questionario aplicado.

Perguntou-se para as pessoas da amostra selecionada se estavam
endividadas, ou seja, se mantém algum financiamento ou compromisso financeiro
mensalmente, diferente de inadimplentes, que é quando as pessoas possuem
empréstimos, financiamentos e deixam de pagar por mais de 90 dias. 58% né&o
estavam endividadas e 42% estavam endividadas. Em quais modalidades estavam
endividados: 45% financiamento habitacional; 27% crediario e/ou carné; 11% cartao
de crédito; 10% cheque especial; 4% com familiares e/ou amigos; 1% bancos, esses

dados podem ser visiveis através do grafico abaixo.

Gréfico 20: Modalidades de contracdo de divida dos entrevistados

B Cheque especial

B Cartao de crédito

W Crediario/carne

B Com familiares/amigos
M Banco

® Financiamento Habitacional

1%
Fonte: Elaborag&o da autora com base no questionario aplicado.
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A seguir, encontram-se as andlises dos resultados, com base na pesquisa

aplicada a amostra dos municipes de Horizontina da faixa etaria de 25 a 29 anos.

4.3. ANALISE DOS RESULTADOS

A partir do questionario aplicado para os municipes de Horizontina-RS,
pertencentes a faixa etaria de 25 a 29 anos, e partindo do pressuposto que as
respostas sao fidedignas, percebe-se que a maioria dos pesquisados tem algum
conhecimento sobre financas pessoais. Porém, tais conhecimentos ainda precisam
ser aplicados no dia a dia de forma constante. Também, mostra-se necessario ser
conversado sobre o assunto o ndcleo familiar, sendo que o ideal é que seja feito
desde crianca, a partir de quando a mesma comeca a ir a escola e ja tem alguma
nocdo dos precos das mercadorias, e se quiser ter algo, precisa economizar e
guardar algum valor para imprevistos. Sobre isso, somente 39% dos entrevistados
mantém esse habito, outros as vezes conversam em casa.

De acordo com a pesquisa, entende-se que 0s entrevistados precisam
realizar um planejamento financeiro pessoal de curto, médio e longo prazo — quesito
esse deficiente entre os pesquisados —, tendo em vista a alta expectativa de vida
dos municipes de Horizontina, como ja mencionado anteriormente — através da
analise do IDH-M no quesito longevidade, percebe-se que Horizontina tem 0,858,
isso significa que a expectativa de vida é maior que a média estadual e nacional.
Assim sendo, € necesséario que cada pessoa e/ou familia tenha um bom controle
financeiro, mantendo em dia o seu orcamento familiar, anotando e controlando todos
0s gastos e ganhos, e ainda economizando e fazendo com que as sobras geradas
sejam investidas ou aplicadas para imprevistos, para a realizacdo dos sonhos, e
para o planejamento da aposentadoria.

Percebe-se que as pessoas da amostra pesquisada tem um bom nivel de
escolaridade, estdo se aperfeicoando e investindo em educacdo. Isso gera mais
crescimento e desenvolvimento para o municipio. A educacao é fundamental para o
desenvolvimento econdmico dos municipios, estados e paises, pois aperfeicoando e
gualificando as pessoas, ou seja, investimento em capital humano, traz retornos
favoraveis.

Diante do questionario aplicado, verificou-se que quase metade das pessoas

entrevistadas recebe de 1,5 a 2 salarios minimos, e poucos recebem mais que essa
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faixa salarial. Isso pode justificar que muitos desses dizem que a renda ndo é
suficiente, sendo que, em alguns meses, gastam todo o salério e ndo chega a sobrar
nenhum valor, ndo conseguindo guardar dinheiro para imprevistos, nem aplicar na
poupanca ou outro produto financeiro, muito menos planejar a aposentadoria. Esses
fatos podem desencadear varios problemas tanto para o individuo, que pode ficar
endividado, como para a economia do municipio, que pode ter um aumento na taxa
de inadimpléncias, repercutindo sobre diversos setores.

Daqueles que conseguem gastar menos do que arrecadam, ou seja, possuem
sobras mensais e a destinam a aplicacdo em poupanca ou outra modalidade — 40%
do publico entrevistado, quando questionados que outras modalidades de aplicacéo
utilizam, verificou-se o desconhecimento da maioria sobre produtos financeiros. A
maioria, 94% aplica suas sobras em poupanca; apenas 4% em CDB; e 2% em
LCA/LCI. Ninguém selecionou como opc¢ao de investimentos Titulos Publicos, ddlar,
acOes ou outro tipo de aplicacdo disponivel.

Além disso, € essencial que cada cidadao conheca e tenha controle efetivo do
seu orcamento familiar — a pesquisa mostrou que a maioria ndo sabe todas as
receitas e despesas que possuem no més, ndo conseguindo guardar um valor para
imprevistos. Como ja citado anteriormente no capitulo dois, de acordo com Mauro
Calil (apud Terra, 2016), o ideal € que todos os gastos financiados ndo ultrapassem
30% da renda, e que o valor poupado todo més seja em torno de 10% da renda
liquida. Também, destaca a ideia de que a falta de habito de poupar faz com que a
situacdo dos individuos se torna critica, se tornando endividado ou até mesmo
inadimplente.

De acordo com a pesquisa, nota-se que poucos mantém o habito de controlar
0S seus gastos e ganhos, somente 0s grandes gastos e ganhos sdo conhecidos e
controlados e/ou anotam por um tempo e depois deixam de anotar e controlar. Como
ja mencionado anteriormente, para o éxito das financas pessoais é essencial a
elaboracdo, a utilizacdo e o controle do orcamento financeiro, fazer planilhas no
Excel, por exemplo, que € uma excelente ferramenta, onde pode ser anotado todas
as receitas e despesas e ser feito o controle diario, semanal ou mensal. Entende-se
gue muitos até sabem o que € um or¢gamento financeiro e um diagndstico financeiro,

s6 nao aplicam na vida cotidiana.
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A educacao financeira é essencial para todas as pessoas de todos os niveis
salariais e de escolaridade e todas as faixas etarias, pois ela possibilita que cada
cidaddo seja mais consciente dos seus gastos e receitas, efetuando controle do
orcamento e das suas financas pessoais. Seria interessante que a educacdo
financeira fosse introduzida na vida das pessoas desde crianca, quando comeca a
frequentar a escola, por volta dos 5 anos de idade em diante. No caso da amostra
das pessoas selecionadas, 49% dos entrevistados tiveram educacao financeira na
infancia (considerando, aqui, infancia até 12 anos de idade).

De acordo com o questionario, perguntou-se onde as pessoas adquiriram 0s
conhecimentos sobre educagéo financeira. Sobre isso, 29% responderam que foi em
casa com familiares, o que deveria ser uma porcentagem um pouco maior, pois € no
nacleo familiar que os filhos participam efetivamente da rotina de contas a pagar e
pagas, de quanto se ganha, das suas disponibilidades financeiras, dentre outros.
Esse dialogo é essencial para fazer com que as criangcas amadurecam seu
pensamento sobre dinheiro e criem habitos de responsabilidade financeira, sabendo
que para adquirir algo precisam fazer escolhas. Por tratar-se de questdes
comportamentais, é essencial que esse assunto seja explicado e conversado desde
a infancia.

Dos pesquisados, 27% responderam que seus conhecimentos sobre o
assunto foram adquiridos através da experiéncia propria, por meio de suas vivéncias
e, muitas vezes, por compromissos financeiros que nao foram bem sucedidos como,
por exemplo, financiamentos, empréstimos e investimentos mal planejados, e gastos
em excesso. Diante disso, € essencial ter todas as receitas e despesas bem
controladas e anotadas, pois, caso contrario, pode-se incorrer em VAarios prejuizos
financeiros e, muitas vezes, até o endividamento.

Ademais, 17% da amostra dizem que adquiriu seus conhecimentos sobre
educacado financeira na faculdade; 16% adquiriram por meio de palestras, jornais,
revistas, programas de televisdo, radio, por interesse préprio; e 11% tiveram algum
conhecimento sobre educacao financeira na escola — porcentagem essa pequena
diante a necessidade e complexidade do assunto.

No ano de 2014, o Serasa Experian (2014) fez uma pesquisa a nivel nacional
sobre os inadimplentes e endividados por regides e por idade, como ja falado

anteriormente, e a regido Sul é a que menos apresenta inadimplentes e pessoas
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endividadas. Um dos fatores que podem explicar tal dado é o nivel de escolaridade
desta regido. Em Horizontina, através da andlise do IDH, verifica-se que o nivel
educacional é considerado alto. Com base no questionario aplicado, 48% das
pessoas da amostra selecionada apresentam-se endividadas, ou seja, tem algum
compromisso financeiro, como financiamento de carro, casa, empréstimos, carné,
cartdo de crédito j4 assumido e comprometendo sua renda mensal, ao passo que
58% n&o estédo endividados no momento.

Hoje em dia, algumas familias brasileiras tém o seu orcamento familiar
comprometido com algum tipo de compromisso financeiro, muitos desses pelo
impulso de comprar sem pensar, sem pesquisar, e até mesmo sem fazer listas de
compras, acabando comprando mais do que seria necessario. Portanto, € essencial
que cada individuo e familia tenha conscientizacdo do orcamento e planejamento
financeiro pessoal, e que esse seja bem administrado e controlado por todos os
membros da familia, evitando o comprometimento excessivo da renda, sem controle,
e a possibilidade de inadimpléncia.

Em maio de 2015, a Confederacdo Nacional do Comércio de Bens, Servicos e
Turismo (CNC, 2016) divulgou uma pesquisa na qual constatou os principais tipos
de dividas, sendo o cartdo de crédito a maior modalidade de endividamento entre os
entrevistados — com 77%; seguido de 15% com carnés; 11,3% em financiamento do
carro; 10,1% através do crédito pessoal; 8,1% com financiamento de casa; e 7,6%
em cheque especial. Nessa pesquisa sobre 0os municipes de Horizontina, constatou-
se similaridade em relacdo as categorias dos endividamentos a nivel nacional, mas
nao em percentagem. No estudo, 45% dos entrevistados estdo endividados com o
financiamento habitacional; 27% no carné/crediario; 11% no cartdo de crédito; 10%
no cheque especial; 4% com familiares/amigos; e 1% com o banco.

De acordo com a pesquisa, percebe-se que muitas pessoas tem bastante
dificuldades financeiras, e muitas delas estdo atreladas a imprevistos, onde ressalta
o que ja foi mencionando a importancia do controle do orcamento, do planejamento
familiar, e de guardar algum valor para imprevistos nao programados. Dos
entrevistados, 16% acreditam que a renda mensal é baixa e, por isso, ndo sobra
dinheiro para guardar ou investir; 10% gastam mais do que ganham, ou seja, nao
tem controle financeiro e, muitas vezes, fazem compras desnecessarias, por impulso

e sem pesquisar precos; 9% dizem nao ter dificuldades financeiras, fazendo o
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controle mensal dos gastos e ganhos e, ainda, guardam um valor para o futuro; e
8% afirmam que faltam conhecimentos sobre educacdo financeira, gerando
inseguranca na tomada de decisdes e, consequentemente, escolhas mal feitas, que

podem gerar varias complicacdes.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

A educacao financeira é muito importante e imprescindivel para a vida das
pessoas, pois € através dela que consumidores e investidores melhoram sua
compreensao sobre conceitos de financas pessoais, e, por meio de informagdes,
instrucdes e orientacdes, desenvolvem habilidades e adquirem confianca para a
tomada de decisbes sobre oportunidades e riscos financeiros.

Atualmente, no Brasil tem-se muita facilidade em obter crédito para todas as
classes sociais, mas esse fato ndo faz a economia do pais crescer, pois a0 mesmo
tempo em que a crédito aumenta, cresce o endividamento e a inadimpléncia. Esse
fato esta atrelado as compras por impulso, gastar toda a renda mensal, e a falta de
controle do orcamento doméstico. E essencial que se tenha o devido cuidado com a
renda mensal, s6 gastar com o que realmente é necessario e preciso, principalmente
em momentos de reducdo da atividade econ6mica e do nivel de emprego, fazendo
com que sobre algum valor para ser aplicado na poupanca e em outro produto
financeiro para imprevistos, compras futuras planejadas e aposentadoria, por
exemplo.

Para que a economia de um municipio, estado ou pais crescam é necessario
gue consumo elevado e facilidade de crédito, mas que seja de forma consciente,
com as contas e dividas pagas em dia, pois ha medida em que o dinheiro retorna
para a circulacdo na forma de pagamento, e ndo inadimpléncia gera-se um circulo
virtuoso de crescimento e prosperidade. Por sua vez, se ha inadimpléncia, atrasa o
crescimento. Diante disso, € necesséario que todas as familias facam compras
conscientes, gastando somente com o que for necessario e, ainda, guardando e
aplicando um valor na poupanca para imprevistos. Com isso, tem-se equilibrio
financeiro das pessoas e, consequentemente, crescimento e desenvolvimento dos
municipios, estados ou pais.

Nesse contexto, verificou-se a importancia da educacao financeira para a
economia e, particularmente, para o0 municipio de Horizontina-RS, com o intuito de
saber os conhecimentos de educacéao financeira, financas pessoais e o controle do
orcamento e planejamento financeiro pessoal dos municipes. A pesquisa tinha como
objetivo geral analisar os conhecimentos da populagdo de Horizontina-RS sobre
educacdo financeira, contribuindo para a formacdo de cidad&dos conscientes e,

consequentemente, para a economia do municipio de Horizontina-RS.
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Tal objetivo foi contemplado, pois com a pesquisa aplicada percebeu-se que a
amostra dos entrevistados tem algum conhecimento sobre esse assunto, mas ainda
falta um pouco do controle do orcamento financeiro mensal, sendo preciso a
realizacdo de planilhas e controles mensais, além da analise das mesmas de forma
a identificar gastos desnecessarios, estabelecendo sobras compulsérias e a devida
aplicacéo.

Técnicas de reducdo de gastos precisam ser aplicadas, como, por exemplo,
utilizar lista para ir as compras no supermercado, o que ajuda a comprar 0 que
realmente precisa, evitando gastos impulsivos. Da mesma foram, precisam melhorar
o controle e o planejamento financeiro pessoal e/ou familiar, sendo necessério
conversar mais sobre dinheiro em casa com os familiares, e que seja introduzida na
vida das pessoas desde a infancia no¢cdes de como administrar o dinheiro, para
assim se tornarem adultos conscientes e melhor preparados para a tomada de
decisdes sobre assuntos financeiros

Em relacdo aos objetivos especificos, os mesmos também foram alcancados.
A importancia da educacao, particularmente da educacéo financeira, para a vida das
pessoas fisicas e para a economia foi contemplado nos subcapitulos 2.1 e 2.2. Ja a
atual situacdo da economia brasileira quanto ao nivel de inadimpléncia, estrutura de
consumo e outras variaveis, foi apresentada no subcapitulo 2.3. Logo, o
conhecimento das pessoas fisicas do municipio de Horizontina-RS sobre a
educacdo financeira foi investigado no capitulo 4 e através da aplicacdo da
pesquisa.

O problema de pesquisa — os conhecimentos sobre educacao financeira dos
municipes de Horizontina-RS contribuem para a economia do municipio? — também
foi respondido. Verificou-se que ha pouco conhecimento sobre educacéo financeira
e financas pessoais, apesar da inadimpléncia ndo ser tdo elevada. E necessario a
busca de qualificacdo nessa area, para a construcdo e acompanhamento eficiente
do orcamento e para um elaboracdo de um planejamento financeiro pessoal e além
de planejar o futuro. O aprimoramento nessa area contribuird para o aumento da
poupanca ou outra forma de aplicacdo, possibilitando a realizacédo de investimentos
produtivos, contribuindo para economia local. Também, constatou-se que o publico

entrevistado tem um bom nivel de instru¢do, o que leva a existéncia de profissionais
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mais qualificados. Por sua vez, esses sao mais produtivos, contribuindo para a
geracédo do PIB e consequente e desenvolvimento.

Diante disso, conclui-se que a educacéo financeira é de extrema importancia
para a vida das pessoas, sendo o alicerce para um bom equilibrio financeiro, para
uma vida financeira saudavel. E quanto antes for introduzida e praticada no nucleo
familiar e na vida das pessoas, mais preparadas estardo para as dificuldades e
contratempos, assim terdo subsidios para analisar e adotar atitudes que trardo
beneficios no curto, médio e longo prazo, sem comprometer a sua renda e o
crescimento e desenvolvimento do municipio, estado ou pais. Como propostas para
estudos posteriores e de forma a contemplar esta pesquisa, sugere-se a analise da

influéncia do grau de instrucéo sobre a elaboracdo de um planejamento financeiro.
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PLANILHA ORCAMENTARIA

Contas Jan Fev Mar

Abr

Maio Jun Jul

Ago

Set

Out

Nov

Dez

Total

Part

RECEITAS

DESPESAS

MORADIA

Aluguel

Agua

Energia El.

Gas

Telefone

TV a cabo

Internet

ALIMENTACAO

Supermercado

Padaria

TRANSPORTE

Combustivel

Transporte
Faculdade

SAUDE

Farmacia

Tratamento
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dentario

EDUCACAO

Escola
criancas

Faculdade

Material

VESTUARIO

Roupas

OUTRAS
DESPESAS

RESULTADO
LiQUIDO
MENSAL

POUPANCA

SALDO FINAL
DO MES
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APENDICE A — QUESTIONATIO APLICADO SOBRE A AMOSTRA

Informacoes Gerais:

Pesquisa: verificar 0os conhecimentos sobre educacao financeira e financas
pessoais

Motivo Pesquisa: trabalho de pesquisa e de conclusdo do curso de ciéncias
econbmicas da faculdade Horizontina — FAHOR- requisito para obter o titulo de
bacharel em ciéncias econdmicas.

Puablico Entrevistado: residentes, do sexo masculino ou feminino, em Horizontina
pertencentes a faixa etaria de 25 a 29 anos.

Instrucdes:

Responda as questdes abaixo com base nos seus conhecimentos.

N&o é necessario se identificar.

Ap6s finalizado, contatar Bruna Moentke através do e-mail:
bm001760@fahor.com.br ou por telefone (55) 9978 2591 para a retirada do
questionario, ou conforme combinado.

Grupo 1: Dados Gerais

1- Local de Residéncia:
() Horizontina, RS
() Outro municipio, qual:

2-Sexo:
() Masculino
() Feminino

3- ldade: anos

4- A tuaresidéncia é:

() propria e ja quitada (paga)

() propria e pagando financiamento
( ) alugada

( ) cedida

() mora com os pais e/ou familiares

5- Quantas pessoas (esposo (a), filho(a), pai, mae, avds, outros) moram com
vocé na suaresidéncia?

( ) Nenhuma -0

() Apenas uma

() De Duas pessoas a quatro pessoas

() De quatro pessoas a seis pessoas

() Mais de seis pessoas
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6- Quantas pessoas (esposo (a), filho(a), pai, mae, avés, outros) do seu nucleo
familiar depende do seu salario?

( ) Nenhuma -0

() Apenas uma

() De Duas pessoas a quatro pessoas

() De quatro pessoas a seis pessoas

() Mais de seis pessoas

7- Considerando o salario minimo nacional R$ 880,00. Qual é a sua renda?
) 1 salario minimo

) 1,5 a 2 salarios minimos

) 2,5 a 3 salarios minimos

) 3,5 a 4 salarios minimos

) mais de cinco salarios minimos

) Nao possui renda.

NN NN NN

8- Formacéo:

( ) ensino fundamental incompleto
() ensino fundamental completo

( ) ensino médio incompleto

( ) ensino médio completo

( ) ensino técnico incompleto

( ) ensino técnico completo

() ensino superior incompleto

( ) ensino superior completo

Grupo 2: Educacdo Financeira e Financas Pessoais

9- Aonde vocé adquiriu a maior parte dos seus conhecimentos sobre educacgéo
financeira?

( ) em casa, com familiares

( ) naescola

( ) nafaculdade

( ) por meio de palestras, jornais, revistas, programa de televisdo, radio

() experiéncia propria
( ) outro. Especifique:

10- Vocé teve conhecimentos sobre educacao financeira na infancia? (até 12
anos de idade).

( ) Sim

( ) Nao

11- Mantém o habito de conversar sobre dinheiro com seus familiares?
( ) Sim

( ) Nao

( ) Asvezes

() Nunca
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12- Vocé faz controle diario de seus gastos e ganhos?

( ) ndo registro meus gastos e ganhos em nenhum periodo do ano.

( ) registro por alguns dias e depois deixo de anotar.

() registro somente os grandes gastos e ganhos.

( ) registro periodicamente todos 0s pequenos e grandes gastos e ganhos.

13- Se na guestdo anterior respondeu que registra os gastos, que tipo de
controle vocé utiliza:

( ) néo utiliza nenhuma ferramenta de controle dos gastos

( ) planilhas no excel ou em outro programa

( ) cadernos de anotacdes

() outro. Especifique:

14- O que vocé ganha por més é suficiente para arcar com 0s seus gastos?

( ) é suficiente, mas ndo sobra nada

() consigo pagar minhas contas e ainda guardo mais do que 10% do meu salario
mensal.

() gasto todo o meu dinheiro e ainda uso o limite de cheque especial ou pec¢o
emprestado para parentes e amigos.

( ) néo é suficiente

15- Vocé tem o habito de poupar um valor para imprevistos?
( ) Sim
( ) Nao

16-Vocé gasta tudo que ganha no més?
( )Sim

( ) Nao

( ) Asvezes

17 Quando recebe seu ganho mensal (salario mensal ou outra forma de renda

mensal)

() guardo 10% dos meus ganhos, mas ainda nao sei como vou utilizar essa
reserva.

() guardo de 10% a 20% dos meus ganhos mensais para a realizagdo dos meus
sonhos.

( ) ndo guardo dinheiro porgue ndo consigo pagar todas as minhas despesas do
meés.

() ndo costumo guardar dinheiro, porém estou equilibrado financeiramente.

18- O que vocé faz com a renda que sobra no final do més?
() ndo sobra

() aplico na poupanca ou em outra modalidade de aplicacéo
() deposito na conta corrente

( ) compras
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19- se respondeu, “aplico” na questdao acima, qual modalidade faz uso (obs:
pode assinalar mais de uma alternativa)

( ) Poupanca

( )CDB

( ) Tesouro direto (titulos publicos)
( ) LCA/LCI

( ) Dolar

( ) Ouro

() Acdes

() Outro especifique:

20- Vocé sabe o0 que é orcamento financeiro?
( )Sim
( ) Néao

21-Se respondeu, sim, na questdo anterior, vocé realiza seu orcamento
financeiro mensalmente?

() nado faco o meu orgamento financeiro.

( ) somente registro o realizado, sem analisar 0os gastos.

( ) faco periodicamente e comparo o orgcado com o realizado.

22- O que vocé entende sobre ser independente financeiramente? (pode
assinalar mais de uma opc¢ao).

() que posso trabalhar por prazer e ndo por necessidade.

() que posso curtir a vida intensamente e ndo pensar no futuro.

() que posso ter dinheiro para viver bem o dia a dia e no futuro.

23- Ao que estéo atreladas suas dificuldades financeiras?
( ) renda baixa

( ) falta de conhecimento sobre educacéo financeira

( ) gastar mais do que se ganha

() ocorrem muitos imprevistos

() sou compulsivo (a),gasto sem controle

() N&o tem dificuldades financeira

24- Vocé sabe quais sdo seus sonhos e objetivos de curto (um ano), médio

(cinco anos) e longo prazo (dez anos)?

( ) somente fago planos de curto prazo.

( ) sei quais sédo e anoto num lugar que vejo frequentemente, como agenda,
caderno ou computador.

( ) ndo tenho claramente quais sdo meus sonhos de curto, médio e longo prazos.

() sei quais sdo, mas nao registro.

25 —-Vocé sabe o0 que € um diagnostico financeiro?
( )Sim
( ) Nao
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26- Vocé ja fez um diagndstico financeiro de sua vida?

( ) faco um diagndéstico, mas nao registro em nenhum lugar.

( ) faco somente quando estou em uma situagdo de desequilibrio financeiro.
( ) nunca fiz um diagnéstico financeiro.

( ) faco uma vez por ano e registro meus ganhos e gastos.

27- Quando vai ao supermercado VOCEé:

( ) faco uma lista, pesquiso os precos antes de ir ao supermercado e levo encartes
da concorréncia para baixar precos.

( ) as vezes faco lista de compras e costumo pesquisar alguns pregcos e marcas
mais baratas no préprio supermercado

() tenho uma ideia do que comprar, mas ndo costumo pesquisar pregos.

() néo faco lista e compro os produtos que mais gosto.

28- Quando vai as compras no comércio local, como vocé se comporta?

() vou mais de trés vezes por semana e sempre compro o que me agrada.

( ) vou para passear, e S6 compro 0 que estiver previsto no meu orcamento.

( ) vou aos finais de semana e quando gosto de algum produto, experimento e
compro.

( ) vou passear e quando h& promocdes eu compro.

29- como vocé costuma pagar suas compras?
( ) Pago a vista

( ) Pago com cheque

( ) Crediario(compras parceladas).

( ) Cartdo de crédito
() Outro. Especifique:

30- Se vocé ficasse desempregado, por quanto tempo vocé conseguiria manter
seu padrdo de vida?

() ndo conseguiria

( ) por apenas 1 a 3 meses.

( ) por menos de 1 ano.

( ) por até 10 anos

31- Atualmente, encontra-se endividado? (Endividado: quem possui
financiamentos, ou dividas com cartdo de crédito)

( )Sim

( ) Nao

32-Se respondeu Sim, na questdao acima, em que modalidade de empréstimo
esta endividado (a)?

() No cheque especial

( ) cartdo de crédito

( ) crediario/carné

() com familiares/amigos

() outro. Especifique:




